
 

 
 

เอกสารแจ้งการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ส าหรับบุคคลภายนอก 

เอกสารแจง้การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของบริษัทส าหรบับุคคลภายนอก (“เอกสารแจง้ฯ”) ไดถู้ก
จัดท าขึน้เพื่อแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทราบและท าความเข้าใจถึงวัตถุประสงคแ์ละวิธีการเก็บ
รวบรวม การใช ้การเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคล และ/หรือการโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปต่างประเทศ รวมถึงสิทธิ
ต่าง ๆ ในฐานะเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล เป็นตน้ โดยมรีายละเอียดดงัต่อไปนี ้ 

 
 

“บริษัท” หมายถึง บริษัท ปตท.ส ารวจและผลิตปิโตรเลียม จ ากดั (มหาชน) หรือ ปตท.สผ. และ
บรษิัทย่อยของ ปตท.สผ.  

“ข้อมูลส่วนบุคคล” (Personal Data) หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกบับุคคลซึ่งท าใหส้ามารถระบุตัว
บคุคลนัน้ไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มลูผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 

“ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว” (Sensitive Personal Data) หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เป็น
เรื่องสว่นตวัโดยแทข้องบุคคล แต่มีความละเอียดอ่อนและสุม่เสี่ยงต่อการถูกใชใ้นการเลือกปฏิบติัอย่างไม่
เป็นธรรม และเป็นขอ้มลูสว่นบคุคลที่กฎหมายจดัประเภทเป็นขอ้มลูสว่นบคุคลที่ละเอียดอ่อน ตามมาตรา 
26 แห่งพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และตามที่คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูล
สว่นบคุคลจะประกาศก าหนด 

“การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” (Data Processing) หมายถึง การเก็บรวบรวม การใช ้
หรือการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” (Data Subject) หมายถึง บุคคลธรรมดาที่ขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น
ระบุไปถึง ไม่ใช่กรณีที่บุคคลมีความเป็นเจา้ของขอ้มูล (Ownership) หรือเป็นผูส้รา้งหรือเก็บรวบรวม
ขอ้มลูนัน้เอง 

 
 

เอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีใ้ชบ้งัคบักบัขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกที่บริษัทอาจเก็บรวบรวม 
ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูสว่นบคุคลไปต่างประเทศ ของกลุม่บคุคลดงัต่อไปนี ้ 

1) กลุ่มลูกค้าของบริษัท ซึ่งครอบคลุมเฉพาะข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน บุคลากร 
เจา้หนา้ที่ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูม้ีอ  านาจกระท าการแทนนิติบุคคล กรรมการ และบคุคลธรรมดาอ่ืนที่กระท าใน
นามของลกูคา้ที่เป็นนิติบคุคลของบริษัท 

ค ำนิยำม 

ขอบเขตกำรบังคับใช้ 
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2) กลุม่ผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก คู่สญัญา ซึ่งครอบคลมุเฉพาะขอ้มลูสว่นบคุคลของ 
• บุคคลธรรมดา ซึ่งเป็นผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้ริการภายนอก คู่สญัญาของบริษัทในอดีต 

ปัจจบุนั และอาจเป็นผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก คู่สญัญาของบรษิัทในอนาคต 
• พนักงาน บุคลากร เจา้หน้าที่ ผูแ้ทน ตัวแทน ผูม้ีอ  านาจกระท าการแทนนิติบุคคล 

กรรมการ และบคุคลธรรมดาอ่ืนที่กระท าในนามของผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก คู่สญัญาที่เป็นนิติ
บคุคลของบรษิัท 

3) กลุ่มผูร้่วมทุน (Partners) พนัธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliances) รวมถึงบริษัทในกลุ่ม 
ปตท. ซึ่งครอบคลมุเฉพาะขอ้มลูส่วนบุคคลของพนักงาน บุคลากร เจา้หนา้ที่ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูม้ีอ  านาจ
กระท าการแทนนิติบุคคล กรรมการ และบคุคลธรรมดาอ่ืนที่กระท าในนามของร่วมทนุ พนัธมิตรทางธุรกิจ 
รวมถึงบรษิัทในกลุม่ ปตท.  

4) กลุ่มผูม้าติดต่อ บุคคลภายนอกที่เขา้มาบรเิวณพืน้ที่ปฏิบติังานของบริษัท และบุคคลที่เขา้
ใชเ้ว็บไซตห์รือ Application ของบรษิัท 

5) กลุ่ม Stakeholders ไดแ้ก่ อดีตพนักงานของบริษัท กลุ่มกรรมการและอดีตกรรมการของ
บริษัท ผูถื้อหุน้ นกัลงทุน นกัวิเคราะห ์สื่อมวลชน ผูน้  าชุมชน ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อสงัคมรวมถึงกิจกรรม
ต่าง ๆ ของบรษิัท  

6) กลุม่ผูส้มคัรงานและฝึกงาน รวมถึงบคุคลที่กลุม่นีอ้า้งอิงถึงหรือใหข้อ้มลูกบับริษัท  
7) กลุ่มบุคคลภายนอกอ่ืน เช่น ผูก้  ากบัดแูล (Regulators) หน่วยงานราชการ หน่วยงานของ

รฐั รวมถึงบคุคลซึ่งเป็นอดีตผูก้  ากบัดแูล (Regulators) เจา้หนา้ที่หน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานของรฐั 
เป็นตน้ 

โดยรายละเอียดในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของแต่ละกลุ่มบุคคลนัน้จะมีการระบุอย่าง
ละเอียดในแต่ละหวัขอ้ต่อไป  

 
 

บริษัทอาจส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยังบุคคลหรือหน่วยงานที่ตัง้อยู่ในต่างประเทศ โดย
อา้งอิงตามหลักการของกฎหมายหรือความยินยอมของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีที่ข้อมูลส่วน
บคุคลถกูส่งหรือโอนไปยงัต่างประเทศและประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลไม่
เทียบเท่ามาตรฐานของประเทศไทย บริษัทจะด าเนินการเพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลที่
ถูกส่งหรือโอนไปเพียงพอ และบุคคลหรือหน่วยงานที่รบัโอนขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้มีมาตรฐานการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลที่เหมาะสม ซึ่งอาจรวมถึงการใชน้โยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลเพื่อการส่งหรือ
โอนขอ้มลูสว่นบุคคลไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลซึ่งอยู่ต่างประเทศ
และอยู่ในเครือกิจการหรือเครือธุรกิจเดียวกันเพื่อการประกอบกิจการหรือธุรกิจร่วมกัน (Binding 
Corporate Rules) 

 

กำรโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่ำงประเทศ 
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บริษัทจัดใหม้ีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสมส าหรบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรือ
เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล ทัง้ในเชิงองคก์ร เชิงเทคนิค และทางภายภาพ ซึ่งครอบคลมุถึงสว่นประกอบต่าง 
ๆ ของระบบสารสนเทศที่เก่ียวขอ้ง โดยค านึงถึงการด าเนินการเก่ียวกับการรกัษาความมั่นคงปลอดภัย
ตามที่กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด เพื่อธ ารงไวซ้ึ่งความลับ (Confidentiality) 
ความถกูตอ้งครบถว้น (Integrity) และสภาพพรอ้มใชง้าน (Availability) ของขอ้มลูสว่นบคุคล 

 
 

บรษิัทท าการเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน ดงันี ้

1) บริษัทจัดเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทั้งในรูปแบบเอกสารและอิเล็กทรอนิกสใ์นพืน้ที่
จัดเก็บของบริษัท เช่น บนแชรไ์ดรฟ์ (Shared Drive) ระบบคลาวด์ (Cloud) ซึ่งดูแลโดยผู้ให้บริการ
ภายนอกของบริษัท ในตูเ้อกสารและหอ้งจัดเก็บเอกสาร รวมถึงคลงัจัดเก็บเอกสารที่บริษัทใชบ้ริการ ซึ่ง
บริษัทไดม้ีการก าหนดสิทธิของผูเ้ขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและระยะเวลาการจัดเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลไว้
อย่างชดัเจน 

2) บริษัทจะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตราบเท่าที่จ  าเป็นเพื่อให้บริษัทสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามที่ได้ระบุไว้ในเอกสารแจ้ง ฯ ฉบับนี ้หรือเพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย หรือตามที่กฎหมาย
อนญุาต เวน้แต่ บรษิัทยงัคงมีสิทธิหรือสามารถอา้งฐานในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านได ้หรือมี
กฎหมายก าหนดหรืออนุญาตใหบ้รษิัทเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลไวน้านกว่านัน้ได ้ 

3) เมื่อพน้ระยะเวลาจดัเก็บ หรือบริษัทไม่มีความจ าเป็นใดในการเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่านแลว้ บรษิัทจะด าเนินการลบ/ท าลายขอ้มลูสว่นบุคคล หรือท าใหเ้ป็นขอ้มลูนิรนาม ภายใน 90 วนั
นบัแต่วนัสิน้สดุระยะเวลาดงักลา่ว  

 
 

เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสิทธิในการด าเนินการ ดงัต่อไปนี ้

1) สิทธิในการเพิกถอนความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลที่ไดใ้หค้วามยินยอมไว ้ทัง้นี ้การเพิกถอนความยินยอมย่อมไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช ้
หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที่ไดใ้หค้วามยินยอมไวแ้ลว้   

2) สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและขอท าส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการ
ขอใหเ้ปิดเผยการไดม้าซึ่งขอ้มลูสว่นบคุคลที่ไม่ไดใ้หค้วามยินยอม ตามขอบเขตที่กฎหมายก าหนด 

3) สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง  

มำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัย 

กำรเก็บรักษำและระยะเวลำในกำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคล 

สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
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4) สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคลหรือท าให้ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ ในบางกรณี
ตามที่กฎหมายก าหนด 

5) สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ในบางกรณีตามที่กฎหมายก าหนด 
6) สิทธิในการให้โอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล ในบางกรณีตามที่กฎหมายก าหนด 
7) สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ในบาง

กรณีตามที่กฎหมายก าหนด 
8) สิทธิในการร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถขอใชส้ิทธิดงักล่าวขา้งตน้ได ้โดยยื่นค ารอ้งขอใชส้ิทธิต่อบรษิัท
เป็นลายลักษณ์อักษรหรือผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ตามแบบฟอรม์ที่บริษัทก าหนด (คลิก) ซึ่ง
รายละเอียดเก่ียวกับการรอ้งขอใชส้ิทธิรวมถึงช่องการติดต่อปรากฏอยู่บน “นโยบายการคุม้ครองขอ้มูล
สว่นบคุคล” ซึ่งประกาศอยู่บนเว็บไซตข์องบรษิัท https://www.pttep.com โดยบรษิัทจะพิจารณาและแจง้
ผลการพิจารณาค ารอ้งขอภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่ไดร้บัค ารอ้งขอดงักลา่ว  

 
 

บริษัทจะทบทวนเอกสารนี ้ ทุก 3 ปี หรือกรณีที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างมีนยัส าคญั โดยบรษิัทจะประกาศแจง้การเปลี่ยนแปลงใหท้ราบอย่างชดัเจน 

 
 

ฝ่ายก ากบัดแูลองคก์รและบรหิารงานบรษิัทย่อย 
บรษิัท ปตท.ส ารวจและผลิตปิโตรเลียม จ ากดั (มหาชน) 
555/1 ศนูยเ์อนเนอรย์ี่คอมเพล็กซ ์อาคารเอ ชัน้ที่ 19-36 ถนนวิภาวดีรงัสิต  
แขวงจตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท ์: 66 (0) 2537-4000 
อีเมล : Complianceteam@pttep.com 
 

วนัที่มีผลใชบ้งัคบั : 1 ธันวาคม 2568  

 

 

 

 

 

กำรทบทวนและเปล่ียนแปลงเอกสำรแจ้งกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ช่องทำงกำรติดต่อบริษัท 

https://forms.office.com/r/08bTeb9pT7
https://www.pttep.com/
mailto:Complianceteam@pttep.com
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กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะท าการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกที่
เป็นกลุม่ลกูคา้ของบรษิัทไปยงัต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้

ขอ้มลูส่วนบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่งงาน วนัเดือนปีเกิด ที่อยู่ หมายเลขโทรศพัท/์
โทรสาร อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลื่อนไหวจากการบนัทกึวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV) การบนัทกึภาพและ
เสียงสนทนาจากการประชมุ ขอ้มลูบนบตัรประจ าตวัประชาชนหรือหนงัสือเดินทาง ทะเบียนบา้น ลายมือ
ชื่อ ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น ไลนไ์อดี) ขอ้มลูเก่ียวกบัรถยนต ์เช่น เลขทะเบียน ยี่หอ้ รุ่น และสี
ของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูสว่นบคุคลอื่นใดที่ท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มลูสขุภาพเพื่อการคดักรองโรค ส าหรบัการเขา้เยี่ยมชมหรือ
เขา้พืน้ที่ส  านกังาน/พืน้ที่ปฏิบติัการ ขอ้มลูความพิการ ซึ่งบริษัทไดร้บัความยินยอมจากท่าน หรือมีความ
จ าเป็นตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ขอ้มลูการช าระเงิน เช่น เลขที่บญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านส าหรบัเขา้ระบบ เลขที่อยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP 
address) ขอ้มูลที่อยู่การควบคุมการเข้าใชง้านสื่อกลาง (Media Access Control) ประวัติจราจรทาง
คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มลูคกุกี ้ขอ้มลูการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบติัการและ
แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน บนอุปกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนใดที่
เก่ียวเนื่องกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืน ไดแ้ก่ ชื่อ-นามสกุล เบอรโ์ทรศพัทข์องผูป้ระสานงาน และขอ้มลู
สว่นบคุคลของบคุคลอื่นที่ท่านใหก้บับริษัท  

หากท่านได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษัท ตามที่ได้ระบุไว้ข้างต้น ท่านควร
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านมีอ านาจที่จะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอ านาจในการอนุญาตให้
บริษัทประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้ท่านยงัมีหนา้ที่ในการแจง้
บคุคลเหลา่นัน้ใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้และ/หรือขอความยินยอมจากบคุคลดงักลา่ว หากจ าเป็น
ตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอ่ืน 

กลุ่มบุคคลประเภทที ่1 

ลูกค้าของบริษัท 

(ครอบคลมุเฉพาะขอ้มลูสว่นบคุคลของพนกังาน บคุลากร เจา้หนา้ที่ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูม้ีอ านาจกระท าการแทน
นิติบคุคล กรรมการ และบคุคลธรรมดาอื่นที่กระท าในนามของลกูคา้ที่เป็นนิติบคุคลของบรษิัท) 
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หากท่านไม่สามารถใหข้อ้มลูส่วนบุคคลแก่บริษัท เมื่อมีการรอ้งขอ บริษัทอาจไม่สามารถเขา้ท า
หรือปฏิบติัตามสญัญาที่บรษิัทมีกบัท่าน และบรษิัทอาจไม่สามารถปฏิบติัตามวตัถุประสงคบ์างประการที่
ระบไุวด้า้นลา่งได ้

หมายเหต ุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตัวบุคคล และมีขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว เช่น 
เชือ้ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน ท่านสามารถ
ท าการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่าน
ไม่ไดท้ าการปกปิดขอ้ความดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคล
อ่อนไหวบนเอกสารที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบริษัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล
อ่อนไหวจากท่าน  

2. แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี ้

1) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านการแลกเปลี่ยนนามบัตร หรือ
ช่องทางอีเมล ไลนไ์อดี โทรศัพท ์โทรสาร จดหมาย ช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบ
สารสนเทศของบรษิัท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ Application ของบรษิัท  

2) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอ่ืน เช่น ผูป้ระสานงานหรือผู้
ติดต่อของบริษัทท่าน ขอ้มลูบนเว็บไซตส์าธารณะ ขอ้มลูจากบรษิัทในเครือหรือกลุม่ ปตท. หรือขอ้มลูจาก
บคุคลอื่นใด 

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง
ต่างประเทศ 

บรษิัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อ
วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อติดต่อประสานงานทัง้ภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร ที่จ  าเป็นต่อการด าเนินงาน 
ของบรษิัท 

2) เพื่อการด าเนินการตามสญัญา รวมถึงการด าเนินการเก่ียวกบัการช าระเงิน  
3) เพื่อการพิสจูนแ์ละยืนยนัตวัตน 
4) เพื่อการบรหิารความเสี่ยง แลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนัภายในบรษิัท บรษิัทในเครือ รวมถึง

กลุม่ ปตท.  
5) เพื่อความจ าเป็นในการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพื่อเป็นหลกัฐานในการยกขึน้

เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามค าสั่งของศาลหรือตามค าสั่งของหน่วยงานราชการ
ที่มีอ  านาจตามกฎหมาย 

6) เพื่อการประเมิน ปรบัปรุง วางแผน และการคาดการณท์างธุรกิจ รวมถึงการวิเคราะหข์อ้มลู
ส าหรบัการปรบัปรุงผลิตภณัฑห์รือบริการของบรษิัท 
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7) เพื่อการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และป้องกันการกระท าผิด ตรวจสอบ
ขอ้รอ้งเรียน หรือขอ้เรียกรอ้ง เพื่อปอ้งกนัการทจุริตและพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม รวมถึงปอ้งกนัการกระท า
ผิด หรือการกระท าที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 

8) เพื่อรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานที่จากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ
กลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

ส าหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้ เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วน
บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อการคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสี่ยงที่จะเป็นโรคติดต่อก่อนที่จะเขา้เยี่ยมชม
หรือเขา้พืน้ที่ส  านักงาน/พืน้ที่ปฏิบติัการ และเพื่อพิจารณาความพรอ้มทางร่างกายในการปฏิบติังานใน
พืน้ที่ผลิตนอกชายฝ่ัง 

2) เพื่อรายงานตามขัน้ตอนที่บริษัทก าหนด หรือตามที่หน่วยงานก ากับดูแล หรือหน่วยงาน
ตามที่กฎหมายก าหนด 

4. ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยทั่วไป บริษัท
ด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) การปฏิบติัตามสญัญา หรือเพื่อด าเนินการขัน้ตอนต่าง ๆ ตามที่ท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ท า
สญัญากบับรษิัท 

2) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยที่ประโยชน์
ดงักลา่วไม่เกินกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน  

3) เป็นการจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมาย  
4) ความยินยอมที่บริษัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย 

ขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 
5) ในกรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณีการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท
ด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ ที่บรษิัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม 
ใช ้และเปิดเผยประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 

2) เป็นการปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล  
3) เป็นการจ าเป็นเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือ 
4) กรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 
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5. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานทีบ่ริษัทเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าที่จ  าเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอกตามวตัถุประสงคท์ี่ไดร้ะบุไว้ในเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว
อาจตัง้อยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้   

1) บริษัทในเครือ บริษัททีร่่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บริษัทอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบริษัทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. 
และบรษิัทที่ร่วมลงทุน เพื่อการบริหารความเสี่ยง แลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนั และการตรวจสอบภายในกลุ่ม
บรษิัท 

2) บุคคลภายนอกซึ่งเป็นผู้ให้บริการทีเ่กี่ยวข้องกับการด าเนินการของบริษัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนั้นจะท า
หนา้ที่เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ผูใ้หบ้ริการจัดท า
บญัชี ธนาคาร ผูใ้หบ้รกิารเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้รกิารคลาวด ์(Cloud) ผูใ้หบ้รกิารจดัเก็บขอ้มลูหรือ
เอกสาร ผูใ้หบ้ริการแอปพลิเคชนั ผูใ้หบ้ริการสถานที่และที่จอดรถ เป็นตน้ ทัง้นี ้บริษัทจะมีการก าหนดให้
ผูใ้หบ้รกิารภายนอกรกัษาความลบัของขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามสญัญาที่ไดล้งนามไวก้บับรษิัท  เวน้
แต่สามารถอาศยัขอ้ยกเวน้ใด ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด 

3) หน่วยงานของรัฐทีเ่กี่ยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านกบัหน่วยงานราชการ หน่วยงานของรฐั และ/
หรือ หน่วยงานก ากับดูแลที่เก่ียวขอ้งที่มีอ  านาจตามกฎหมาย หรือที่ไดร้บัค าสั่งจากหน่วยงานดังกล่าว 
เช่น ส านกังานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง ศาลยุติธรรม กรมสรรพากร กรมเชือ้เพลิงธรรมชาติ 
กรมบงัคบัคดี เป็นตน้  

4) บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ที่ปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 
และหน่วยงานภายนอกที่บรษิัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะท าการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกที่
เป็นกลุม่ผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก คู่สญัญา ไปยงัต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้

ขอ้มลูส่วนบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่งงาน ที่อยู่ หมายเลขโทรศพัท/์โทรสาร อีเมล 
รูปถ่าย ภาพเคลื่อนไหวจากการบนัทึกวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV) การบนัทึกภาพและเสียงสนทนา
จากการประชุม ขอ้มูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ลายมือชื่อ หนังสือรบัรองการ
เปลี่ยนชื่อหรือชื่อสกุล ขอ้มูลบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น  ไลนไ์อดี) ขอ้มูลวีซ่า ใบอนุญาตท างาน บตัร
ประจ าตวัคนต่างชาติ หมายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี ประวติัการท างาน ใบประกาศนียบตัรหรือรบัรองการ
อบรม ลายมือชื่อ ขอ้มลูเก่ียวกบัรถยนต ์เช่น เลขทะเบียน ยี่หอ้ รุ่น และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มูล
สว่นบคุคลอื่นใดที่ท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มลูสขุภาพเพื่อการคดักรองโรค ส าหรบัการเขา้เยี่ยมชมหรือ
เขา้พืน้ที่ส  านกังาน/พืน้ที่ปฏิบติัการ ขอ้มลูความพิการ ซึ่งบริษัทไดร้บัความยินยอมจากท่าน หรือมีความ
จ าเป็นตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ขอ้มลูการช าระเงิน เช่น เลขที่บญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านส าหรบัเขา้ระบบ เลขที่อยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP 
address) ขอ้มูลที่อยู่การควบคุมการเขา้ใชง้านสื่อกลาง (Media Access Control) ประวัติจราจรทาง
คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มลูคกุกี ้ขอ้มลูการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบติัการและ
แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน บนอุปกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนใดที่
เก่ียวเนื่องกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืน ไดแ้ก่ ชื่อ-นามสกุล เบอรโ์ทรศพัทข์องผูป้ระสานงาน และขอ้มลู
สว่นบคุคลของบคุคลอื่นที่ท่านใหก้บับริษัท  

หากท่านได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษัท ตามที่ได้ระบุไว้ข้างต้น ท่านควร
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านมีอ านาจที่จะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอ านาจในการอนุญาตให้
บริษัทประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้ท่านยงัมีหนา้ที่ในการแจง้
บคุคลเหลา่นัน้ใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดงักลา่ว หากจ าเป็น
ตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอ่ืน 

กลุ่มบุคคลประเภทที ่2 

ผู้ค้าหรือคู่ค้า ผู้ให้บริการภายนอก คู่สัญญา 

(ครอบคลมุเฉพาะเฉพาะขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลธรรมดา ซึ่งเป็นผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก 
คู่สญัญาของบรษิัทในอดีต ปัจจบุนั และอาจเป็นผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก คูส่ญัญาของบรษิัท            
ในอนาคต รวมถึง พนกังาน บคุลากร เจา้หนา้ที่ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูม้ีอ านาจกระท าการแทนนิติบคุคล                

กรรมการ และบคุคลธรรมดาอื่นที่กระท าในนามของผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก                                
คู่สญัญาที่เป็นนิติบคุคลของบรษิัท) 
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หากท่านไม่สามารถใหข้อ้มลูส่วนบุคคลแก่บริษัท เมื่อมีการรอ้งขอ บริษัทอาจไม่สามารถเขา้ท า
หรือปฏิบติัตามสญัญาที่บรษิัทมีกบัท่าน และบรษิัทอาจไม่สามารถปฏิบติัตามวตัถุประสงคบ์างประการที่
ระบไุวด้า้นลา่งได ้

หมายเหต ุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตัวบุคคล และมีขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว เช่น 
เชือ้ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน ท่านสามารถ
ท าการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่าน
ไม่ไดท้ าการปกปิดขอ้ความดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคล
อ่อนไหวบนเอกสารที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบริษัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล
อ่อนไหวจากท่าน  

2. แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี ้

1) บรษิัทเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านระบบต่าง ๆ ของบรษิัท เช่น One 
Procurement System, SSHE CN หรือ SHV เป็นต้น หรือผ่านการแลกเปลี่ยนนามบัตร หรือช่องทาง
อีเมล ไลนไ์อดี โทรศพัท ์โทรสาร จดหมาย ช่องทาง อิเล็กทรอนิกส ์การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบสารสนเทศ
ของบรษิัท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ Application ของบรษิัท   

2) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอ่ืน เช่น ผูป้ระสานงานหรือผู้
ติดต่อของบริษัทท่าน ขอ้มูลบนเว็บไซตส์าธารณะ ขอ้มูลจากบริษัทของคู่คา้/ผูค้า้ ผูใ้หบ้ริการภายนอก 
หรือคู่สญัญา ขอ้มลูจากบรษิัทในเครือหรือกลุม่ ปตท. หรือบคุคลอื่นใด 

3. วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยประมวลผล และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล
ไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยประมวลผล และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง
ต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อใชใ้นกระบวนการเก่ียวขอ้งกับการจัดหาของบริษัท เช่น การลงทะเบียนเป็นผูค้า้ราย
ใหม่ การตรวจสอบตัวตนของผูค้า้และผูม้ีอ  านาจลงนามของบริษัทผูค้า้ การประเมินคุณสมบติัเบือ้งตน้
ของผูค้า้ การคดัเลือกคู่สญัญา การเขา้ท าสญัญาและการบรหิารสญัญา การด าเนินการเก่ียวกบัการช าระ
เงิน การติดต่อประสานงาน รวมถึงการด าเนินการใด ๆ เพื่อท าใหม้ั่นใจว่ากระบวนการจดัหาของบริษัทมี
การควบคมุภายในท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นตน้ 

2) เพื่อตรวจสอบและยืนยนัตวัตนเก่ียวกบัการเขา้ธุรกรรมหรือนิติกรรมสญัญา 
3) เพื่อติดต่อประสานงานทัง้ภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร ที่จ  าเป็นต่อการด าเนินงาน 

ของบรษิัท 
4) เพื่อจัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ การเริ่มตน้งาน และเป็นฐานขอ้มูลในการเตรียมระบบ

ส าหรบัการปฏิบติังาน  เช่น การขออปุกรณไ์อทีและอีเมล การขอเปิดบญัชีผูใ้ชง้านระบบสารสนเทศ 
5) เพื่อการจัดการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศอันเก่ียวขอ้งกับการปฏิบติังานตามสญัญา เช่น 

การเขา้ใชง้าน การดูแลรกัษาระบบ การตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาเก่ียวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เว็บไซตแ์ละแอปพลิเคชนั และรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของระบบ 
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6) เพื่อความจ าเป็นในการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพื่อเป็นหลกัฐานในการยกขึน้
เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามค าสั่งของศาลหรือตามค าสั่งของหน่วยงานราชการ
ที่มีอ  านาจตามกฎหมาย  

7) เพื่อการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และบริษัทในเครือของ ปตท. 
ด าเนินการติดตามข้อเสนอแนะ ตรวจสอบข้อร้องเรียน หรือข้อเรียกร้อง เพื่อป้องกันการทุจริตและ
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม รวมถึงปอ้งกนัการกระท าผิด หรือการกระท าที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 

8) เพื่อรกัษาความปลอดภยัภายในบริเวณอาคารหรือสถานที่จากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ
กลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

ส าหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้ เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วน
บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ  เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อตรวจสุขภาพและตรวจสอบความพรอ้มต่อการปฏิบัติงานตามสัญญา อันเป็นการ
ปอ้งกนัความเสี่ยงเพื่อไม่ใหเ้กิดอนัตรายต่อผูป้ฏิบติังานในพืน้ที่ของบรษิัท  

2) เพื่อคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสี่ยงที่จะเป็นโรคติดต่อก่อนที่จะเขา้เยี่ยมชมหรือ
เขา้พืน้ที่ส  านกังาน/พืน้ที่ปฏิบติัการ  

3) เพื่อรายงานตามขั้นตอนที่บริษัทก าหนด หรือตามที่หน่วยงานก ากับดูแลหรือหน่วยงาน
ตามที่กฎหมายก าหนด  

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยทั่วไป บริษัท
ด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) การปฏิบติัตามสญัญา หรือเพื่อด าเนินการขัน้ตอนต่าง ๆ ตามที่ท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ท า
สญัญากบับรษิัท 

2) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยที่ประโยชน์
ดงักลา่วไม่เกินกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน  

3) เป็นการจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมาย  
4) ความยินยอมที่บริษัทไดร้บัจากท่านในหนังสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 
5) ในกรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท
ด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ ที่บรษิัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม 
ใช ้และเปิดเผยประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 

2) เป็นการปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
3) เป็นการจ าเป็นเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย  
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4) เพื่อปฏิบติัตามกฎหมายเพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัเวชศาสตรป์้องกนัหรืออาชีวเวช
ศาสตร ์การวินิจฉัยโรคทางการแพทย ์การใหบ้ริการดา้นสขุภาพหรือสงัคม การรกัษาทางการแพทย ์การ
จดัการดา้นสขุภาพ ประโยชนส์าธารณะดา้นการสาธารณสขุ การคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ เป็นตน้ ซึ่ง
การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นสิ่งจ าเป็นในการปฏิบติัตามหนา้ที่ของบรษิัทหรือของท่าน  

5) เป็นขอ้มลูที่เปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 
6) กรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานทีบ่ริษัทเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าที่จ  าเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอกตามวตัถุประสงคท์ี่ไดร้ะบุไว้ในเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว
อาจตัง้อยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้ 

1) บริษัทในเครือ บริษัททีร่่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของใหก้บับริษัทในเครือของบรษิัท เครือของ ปตท. และ
บริษัทที่ร่วมลงทุน เพื่อการบริหารจดัการงานบุคคลในลกัษณะกลุ่มบริษัท บริหารความเสี่ยง แลกเปลี่ยน
ขอ้มลูระหว่างกนั และการตรวจสอบภายในกลุม่บรษิัท  

2) บุคคลภายนอกซึ่งเป็นผู้ให้บริการทีเ่กี่ยวข้องกับการด าเนินการของบริษัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนั้นจะท า
หน้าที่ เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ธนาคาร  
ผู้ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ให้บริการคลาวด์ (Cloud) ผู้ให้บริการจัดเก็บข้อมูลหรือเอกสาร  
ผูใ้หบ้รกิารแอปพลิเคชนั โรงพยาบาล ผูใ้หบ้รกิารในการจดัท าการส ารวจ (Survey) และวิเคราะหข์อ้มลู ผู้
ใหบ้ริการสถานที่และที่จอดรถ เป็นตน้ ทัง้นี ้บริษัทจะมีการก าหนดใหผู้ใ้หบ้ริการภายนอกรกัษาความลบั
ของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามสญัญาที่ไดล้งนามไวก้ับบริษัท  เวน้แต่สามารถอาศัยขอ้ยกเวน้ใด ๆ 
ตามที่กฎหมายก าหนด 

3) หน่วยงานของรัฐทีเ่กี่ยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านกับหน่วยงานราชการ หน่วยงานของรฐั และ/
หรือ หน่วยงานก ากับดูแลที่เก่ียวขอ้งที่มีอ  านาจตามกฎหมาย หรือที่ไดร้บัค าสั่งจากหน่วยงานดังกล่าว 
เช่น ส านกังานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง ศาลยุติธรรม กรมสรรพากร กรมเชือ้เพลิงธรรมชาติ 
กรมการกงสลุ สถานเอกอคัรราชทตู กรมบงัคบัคดี เป็นตน้  

4) บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง
ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ที่ปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 
และหน่วยงานภายนอกที่บรษิัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะท าการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มผู้ร่วมทุน 
(Partners) พันธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliances) รวมถึงบริษัทในกลุ่ม ปตท. ไปยังต่างประเทศ 
ดงัต่อไปนี ้

ขอ้มลูส่วนบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกุล สญัชาติ ต าแหน่งงาน ที่อยู่ หมายเลขโทรศพัท/์โทรสาร 
อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลื่อนไหวจากการบันทึกวีดีโอและกล้องวงจรปิด (CCTV) การบันทึกภาพและเสียง
สนทนาจากการประชุม ขอ้มูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ทะเบียนบา้น ลายมือชื่อ  
หนงัสือรบัรองการเปลี่ยนชื่อหรือชื่อสกุล ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่นไลนไ์อดี) ขอ้มลูเก่ียวกบัรถยนต ์
เช่น เลขทะเบียน ยี่หอ้ รุน่ และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูสว่นบคุคลอ่ืนใดที่ท่านใหก้บับริษัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มลูสขุภาพเพื่อการคดักรองโรค ส าหรบัการเขา้เยี่ยมชมหรือ
เขา้พืน้ที่ส  านกังาน/พืน้ที่ปฏิบติัการ ขอ้มลูความพิการ ซึ่งบริษัทไดร้บัความยินยอมจากท่าน หรือมีความ
จ าเป็นตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ขอ้มลูการช าระเงิน เช่น เลขบญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านส าหรบัเขา้ระบบ เลขที่อยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP 
address) ขอ้มูลที่อยู่การควบคุมการเขา้ใชง้านสื่อกลาง (Media Access Control) ประวัติจราจรทาง
คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มลูคกุกี ้ขอ้มลูการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบติัการและ
แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน บนอุปกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนใดที่
เก่ียวเนื่องกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืน ไดแ้ก่ ชื่อ-นามสกุล เบอรโ์ทรศพัทข์องผูป้ระสานงาน และขอ้มลู
สว่นบคุคลของบคุคลอื่นที่ท่านใหก้บับริษัท  

หากท่านได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษัท ตามที่ได้ระบุไว้ข้างต้น ท่านควร
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านมีอ านาจที่จะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอ านาจในการอนุญาตให้
บริษัทประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้ท่านยงัมีหนา้ที่ในการแจง้
บคุคลเหลา่นัน้ใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดงักลา่ว หากจ าเป็น
ตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอ่ืน 

กลุ่มบุคคลประเภทที ่3 

ผูร่้วมทุน (Partners) พันธมิตรทำงธุรกิจ (Business Alliances) รวมถึงบริษัทในกลุ่ม ปตท. 

(ครอบคลมุเฉพาะขอ้มลูสว่นบคุคลของพนกังาน บคุลากร เจา้หนา้ที่ ผูแ้ทน ตวัแทน                                                
ผูม้ีอ านาจกระท าการแทนนิติบคุคล กรรมการ และบคุคลธรรมดาอื่นที่กระท าในนามของรว่มทนุ                     

พนัธมิตรทางธุรกิจ รวมถึงบรษิัทในกลุม่ ปตท.) 
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หากท่านไม่สามารถใหข้อ้มลูส่วนบุคคลแก่บริษัท เมื่อมีการรอ้งขอ บริษัทอาจไม่สามารถเขา้ท า
หรือปฏิบติัตามสญัญาที่บรษิัทมีกบัท่าน และบรษิัทอาจไม่สามารถปฏิบติัตามวตัถุประสงคบ์างประการที่
ระบไุวด้า้นลา่งได ้

หมายเหต ุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตัวบุคคล และมีขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว เช่น เชือ้
ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน ท่านสามารถท าการ
ปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวดงักล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่านไม่ไดท้ าการ
ปกปิดขอ้ความดงักลา่ว บรษิัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวบนเอกสาร
ที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบรษิัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวจากท่าน  

2. แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี ้

1) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านการแลกเปลี่ยนนามบัตร หรือ
ช่องทางอีเมล ไลนไ์อดี โทรศัพท ์โทรสาร จดหมาย ช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์การลงทะเบียนหรือใช้ระบบ
สารสนเทศของบรษิัท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ Application ของบรษิัท   

2) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอ่ืน เช่น ผูป้ระสานงานหรือผู้
ติดต่อของบรษิัทท่าน ขอ้มลูบนเว็บไซตส์าธารณะ ขอ้มลูจากบรษิัทในเครือ หรือบคุคลอื่นใด 

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง
ต่างประเทศ 

บรษิัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อ
วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อใชใ้นกระบวนการเก่ียวขอ้งกับการเขา้ร่วมทุน หรือเป็นพันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัท 
เช่น การตรวจสอบและยืนยันตัวตนของผู้ร่วมทุนและพันธมิตรทางธุรกิจและผู้มีอ  านาจลงนาม  
การประเมินคุณสมบติัเบือ้งตน้ของผูร้่วมทุนและพันธมิตรทางธุรกิจ การคัดเลือกผูร้่วมทุนและพนัธมิตร
ทางธุรกิจ การเขา้ท าสญัญาและการบรหิารสญัญา การด าเนินการเก่ียวกบัการช าระเงิน เป็นตน้ 

2) เพื่อใช้ในการติดต่อประสานงานทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร ที่จ  าเป็นต่อ  
การด าเนินงานของบรษิัท  

3) เพื่อการบรหิารความเสี่ยง แลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนัภายในบรษิัท บรษิัทในเครือ รวมถึง
กลุม่ ปตท.  

4) เพื่อความจ าเป็นในการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพื่อเป็นหลกัฐานในการยกขึน้
เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามค าสั่งของศาลหรือตามค าสั่งของหน่วยงานราชการ
ที่มีอ  านาจตามกฎหมาย  
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5) เพื่อการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และบริษัทในเครือของ ปตท. 
ด าเนินการติดตามข้อเสนอแนะ ตรวจสอบข้อร้องเรียน หรือข้อเรียกร้อง เพื่อป้องกันการทุจริตและ
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม รวมถึงปอ้งกนัการกระท าผิด หรือการกระท าที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 

6) เพื่อรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานที่จากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ
กลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

ส าหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้ เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วน
บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสี่ยงที่จะเป็นโรคติดต่อก่อนที่จะเขา้เยี่ยมชมหรือ
เขา้พืน้ที่ส  านกังาน/พืน้ที่ปฏิบติัการ  

2) เพื่อรายงานตามขัน้ตอนที่บริษัทก าหนด หรือตามที่หน่วยงานก ากับดูแล หรือหน่วยงาน
ตามที่กฎหมายก าหนด 

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทั่วไป บริษัทด าเนินการภายใต้
ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) การปฏิบติัตามสญัญา หรือเพื่อด าเนินการขัน้ตอนต่าง ๆ ตามที่ท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ท า
สญัญากบับรษิัท 

2) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยที่ประโยชน์
ดงักลา่วไม่เกินกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน  

3) เป็นการจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมาย  
4) ตามความยินยอมของท่านที่บริษัทได้รับจากท่านในหนังสือขอความยินยอมให้เก็บ 

รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 
5) ในกรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณีการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท
ด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) ความยินยอมโดยชัดแจ้ง ที่บริษัทได้รับจากท่านในหนังสือขอความยินยอมให้เก็บ 
รวบรวม ใช ้และเปิดเผยประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล  

2) เป็นการปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล  
3) เป็นการจ าเป็นเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือ 
4) กรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 
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5. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานทีบ่ริษัทเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าที่จ  าเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอกตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้ะบไุวใ้นเอกสารแจง้ฯ การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลฉบบันี ้โดยบคุคลหรือ
หน่วยงานภายนอกดงักลา่วอาจตัง้อยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้ 

1) บริษัทในเครือ บริษัททีร่่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บริษัทในเครือ บริษัทที่ร่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. บริษัทอาจแบ่งปันขอ้มูล
สว่นบคุคลของท่านใหก้บับรษิัทในเครือของบรษิัท เครือของ ปตท. และบรษิัทที่รว่มลงทุน  เพื่อการบริหาร
ความเสี่ยง แลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนั และการตรวจสอบภายในกลุม่บรษิัท 

2) บุคคลภายนอกซึ่งเป็นผู้ให้บริการทีเ่กี่ยวข้องกับการด าเนินการของบริษัท 

บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กับบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ให้บริการที่
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษัท ไม่ว่าบุคคลภายนอกนัน้จะท าหนา้ที่เป็นผู้
ควบคมุขอ้มลูส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล ตวัอย่างเช่น ธนาคาร ผูใ้หบ้ริการ เทคโนโลยี
สารสนเทศ ผูใ้หบ้ริการคลาวด ์(Cloud) ผูใ้หบ้ริการจดัเก็บขอ้มูลหรือเอกสาร ผูใ้หบ้ริการแอปพลิเคชนั ผู้
ใหบ้ริการในการจดัท าการส ารวจ (Survey) และวิเคราะหข์อ้มลู ผูใ้หบ้ริการสถานที่และที่จอดรถ เป็นตน้ 
ทั้งนี ้บริษัทจะมีการก าหนดใหผู้ใ้ห้บริการภายนอกรักษาความลับของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตาม
สญัญาที่ไดล้งนามไวก้บับรษิัท  เวน้แต่สามารถอาศยัขอ้ยกเวน้ใด ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด 

3) หน่วยงานของรัฐทีเ่กี่ยวข้อง 

หน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้อง บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับหน่วยงาน
ราชการ หน่วยงานของรฐั และ/หรือ หน่วยงานก ากับดูแลที่เก่ียวขอ้งที่มีอ  านาจตามกฎหมาย หรือที่ไดร้บั
ค าสั่งจากหน่วยงานดงักล่าว เช่น ส านกังานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง ศาลยติุธรรม กรมสรรพากร 
กรมเชือ้เพลิงธรรมชาติ กรมธุรกิจพลงังาน กรมการกงสลุ สถานเอกอคัรราชทูต กรมบงัคบัคดี เป็นตน้  

4) บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลภายหรือหน่วยงานนอกใหเ้ข้าถึง
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ที่ปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย หรือผู้ตรวจสอบ
ภายนอก) และหน่วยงานภายนอกที่บรษิัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะท าการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มผูม้าติดต่อ 
บุคคลภายนอกที่เขา้มาบริเวณพืน้ที่ปฏิบัติงานของบริษัท และบุคคลที่เขา้ใชเ้ว็บไซตห์รือ Application 
ของบรษิัท ไปยงัต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้

ขอ้มลูส่วนบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่งงาน ที่อยู่ วนัเดือนปีเกิด หมายเลขโทรศพัท/์
โทรสาร อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลื่อนไหวจากการบันทึกวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV)  ขอ้มูลบนบัตร
ประจ าตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ลายมือชื่อ ข้อมูลเก่ียวกับรถยนต์ เช่น เลขทะเบียน ยี่ห้อ  
รุน่ และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูสว่นบคุคลอื่นใดที่ท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มลูสขุภาพเพื่อการคดักรองโรค ส าหรบัการเขา้เยี่ยมชมหรือ
เขา้พืน้ที่ส  านกังาน/พืน้ที่ปฏิบติัการ ขอ้มลูความพิการ ซึ่งบริษัทไดร้บัความยินยอมจากท่าน หรือมีความ
จ าเป็นตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ข้อมูลทางเทคนิค เช่น เลขที่อยู่ อินเทอร์เน็ตโพรโทคอล ( IP address) ประวัติจราจรทาง
คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มลูคกุกี ้ขอ้มลูการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบติัการและ
แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน บนอุปกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนใดที่
เก่ียวเนื่องกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

หากท่านไม่สามารถให้ข้อมูลส่วนบุคคลแก่บริษัท เมื่อมีการร้องขอ บริษัทอาจไม่สามารถ
อนุญาตใหท้่านเขา้มาบริเวณพืน้ที่ปฏิบติังานของบริษัท หรือเขา้ใชเ้ว็บไซตห์รือ Application ของบริษัท 
และบรษิัทอาจไม่สามารถปฏิบติัตามวตัถุประสงคบ์างประการที่ระบไุวด้า้นล่างได ้

หมายเหต ุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตัวบุคคล และมีขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว เช่น 
เชือ้ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน ท่านสามารถ
ท าการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่าน
ไม่ไดท้ าการปกปิดขอ้ความดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคล
อ่อนไหวบนเอกสารที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบริษัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล
อ่อนไหวจากท่าน  

กรณีที่ท่านเป็นผูเ้ยาวท์ี่มีอายุต ่ากว่า 10 ปี หรือเป็นคนเสมือนไรค้วามสามารถ หรือเป็นคนไร้
ความสามารถ บรษิัทฯ จะขอใหผู้ใ้ชอ้  านาจปกครอง หรือผูอ้นบุาลตามกฎหมายของท่านเป็นผูด้  าเนินการ
ดงักลา่วในนามของท่าน และใหค้วามยินยอมแก่บรษิัทฯ ในการด าเนินการดงักลา่วได ้

กลุ่มบุคคลประเภทที ่4 

ผู้มำติดต่อ บุคคลภำยนอกทีเ่ข้ำมำบริเวณพืน้ทีป่ฏิบัติงำนของบริษัท                                      
และบุคคลทีเ่ข้ำใช้เว็บไซตห์รือ Application ของบริษัท 
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หากบรษิัทฯ พบว่าไดม้ีการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยท่านไม่ไดร้บัความยินยอม
ตามกฎหมายจากผูใ้ชอ้  านาจปกครองหรือผูอ้นุบาล บริษัทฯ ขอปฏิเสธในการด าเนินการใด ๆ ตามค าขอ
ของท่าน และจะลบท าลายขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน เวน้แต่ การประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านนัน้
สามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอ่ืนที่ยกเวน้การขอความยินยอมได ้

2. แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี ้

1) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านการแลกบัตรยืนยันตัวบุคคล 
กรอกแบบสอบถามเก่ียวกับสุขภาพ (หากมี) หรือช่องทางอีเมล โทรศัพท ์โทรสาร จดหมาย ช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส ์การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบสารสนเทศของบริษัท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ  
Application ของบรษิัท   

2) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอ่ืน เช่น บริษัทหรือผูแ้ทนของผู้
มาติดต่อ หรือบคุคลอื่นใด  

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง
ต่างประเทศ 

บรษิัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อ
วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการตรวจสอบและยืนยันตัวบุคคล ก่อนใหเ้ขา้พืน้ที่ส  านกังานหรือ
พืน้ที่ปฏิบติังาน 

2) เพื่อรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานที่จากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ
กลอ้งวงจรปิด (CCTV) และเพื่อปอ้งกนัเหตอุนัตรายหรือเหตฉุุกเฉินภายในบรเิวณดงักลา่ว 

3) เพื่อเขา้ใชเ้ว็บไซตห์รือ Application ของบรษิัท 
4) เพื่อความจ าเป็นในการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพื่อเป็นหลกัฐานในการยกขึน้

เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามค าสั่งของศาลหรือตามค าสั่งของหน่วยงานราชการ
ที่มีอ  านาจตามกฎหมาย  

5) เพื่อการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และบริษัทในเครือของ ปตท. 
ด าเนินการติดตามข้อเสนอแนะ ตรวจสอบข้อร้องเรียน หรือข้อเรียกร้อง เพื่อป้องกันการทุจริตและ
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม รวมถึงปอ้งกนัการกระท าผิด หรือการกระท าที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 

ส าหรบัขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสี่ยงที่จะเป็นโรคติดต่อก่อนที่จะเขา้เยี่ยมชมหรือ
เขา้พืน้ที่ส  านกังาน/พืน้ที่ปฏิบติัการ  

2) เพื่อการรายงานตามขัน้ตอนที่บริษัทก าหนด หรือตามที่หน่วยงานก ากบัดแูลและกฎหมาย
ก าหนด  
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4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทั่วไป บริษัทด าเนินการภายใต้
ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) การปฏิบติัตามสญัญา หรือเพื่อด าเนินการขัน้ตอนต่าง ๆ ตามที่ท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ท า
สญัญากบับรษิัท 

2) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยที่ประโยชน์
ดงักลา่วไม่เกินกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน  

3) เป็นการจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมาย  
4) ความยินยอมที่บริษัทไดร้บัจากท่านในหนังสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 
5) ในกรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท
ด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน ที่บริษัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ 
รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 

2) เป็นการปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
3) เป็นการจ าเป็นเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย  
4) เป็นขอ้มลูที่เปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 
5) กรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานทีบ่ริษัทเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน  (เฉพาะเท่าที่จ  าเป็น) ใหก้บับุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอกตามวตัถุประสงคท์ี่ได้ระบุไวใ้นเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว
อาจตัง้อยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้ 

1) บริษัทในเครือ บริษัททีร่่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหก้บับรษิัทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. 
และบรษิัทที่รว่มลงทนุ  เพื่อการบรหิารความเสี่ยง แลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนั และการตรวจสอบภายใน
กลุม่บรษิัท 
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2) บุคคลภายนอกซึ่งเป็นผู้ให้บริการทีเ่กี่ยวข้องกับการด าเนินการของบริษัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนั้นจะท า
หน้าที่ เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ธนาคาร  
ผูใ้หบ้รกิารเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้รกิารคลาวด ์(Cloud) และการจดัเก็บขอ้มลู ผูใ้หบ้รกิารแอปพลิเค
ชัน โรงพยาบาล ผู้ให้บริการในการจัดท าการส ารวจ (Survey) และวิเคราะห์ข้อมูล และผู้ให้บริการ
แปลภาษา เป็นตน้ ทัง้นี ้บรษิัทจะมีการก าหนดใหผู้ใ้หบ้รกิารภายนอกรกัษาความลบัของขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่านตามสญัญาที่ไดล้งนามไวก้บับรษิัท  เวน้แต่สามารถอาศยัขอ้ยกเวน้ใด ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด 

3) หน่วยงานของรัฐทีเ่กี่ยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านกบัหน่วยงานราชการ หน่วยงานของรฐั และ/
หรือ หน่วยงานก ากับดูแลที่เก่ียวขอ้งที่มีอ  านาจตามกฎหมาย หรือที่ไดร้บัค าสั่งจากหน่วยงานดังกล่าว 
เช่น ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมควบคุมโรค ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ศาลยุติธรรม 
กรมสรรพากร กรมเชือ้เพลิงธรรมชาติ กรมการกงสลุ สถานเอกอคัรราชทตู กรมบงัคบัคดี เป็นตน้ 

4) บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ที่ปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 
และหน่วยงานภายนอกที่บรษิัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะท าการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือ โอนขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
(Stakeholders) ดงัต่อไปนี ้

1.1    กรณีอดีตพนักงานของบริษัท 

 ขอ้มลูสว่นบคุคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกลุ ต าแหน่งงาน หมายเลขพนกังาน ที่อยู่ วนัเดือน
ปีเกิด เบอรโ์ทรศัพท ์อีเมล ขอ้มูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ลายมือชื่อ ส่วนสูง 
น า้หนัก รูปถ่าย บนัทึกภาพเคลื่อนไหวจากการบนัทึกวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV) การบนัทึกภาพ
และเสียงสนทนาจากการประชมุ ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น ไลนไ์อดี) ขอ้มลูเก่ียวกบัรถยนต ์เช่น 
เลขทะเบียน ยี่หอ้ รุน่ และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูอื่นใดที่ท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ หมู่โลหิต ขอ้มลูสขุภาพ (เช่น โรคประจ าตวั ประวติัแพ้
ยาและแพอ้าหาร ขอ้มลูความพิการ อณุหภมูิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพื่อการคดักรองโรค) ซึ่งบรษิัทไดร้บั
ความยินยอมจากท่าน หรือมีความจ าเป็นตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ขอ้มูลเก่ียวกับการท างาน เช่น ต าแหน่งงาน สถานที่ท างาน วันที่เริ่มตน้ปฏิบติังานเป็น
พนกังาน ขอ้มลูเก่ียวกบัค่าตอบแทนและสวสัดิการ การหกัค่าตอบแทน การช าระภาษี ขอ้มลูเก่ียวกับการ
จา้งงานและการสิน้สุดสภาพความเป็นพนักงาน และขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกับการท างานอ่ืนใดที่ท่าน
ใหก้บับรษิัท  

ขอ้มลูการช าระเงิน เช่น เลขบญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านส าหรบัเขา้ระบบ เลขที่อยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล 
(IP address) ขอ้มลูที่อยู่การควบคมุการเขา้ใชง้านสื่อกลาง (Media Access Control) ประวติัจราจรทาง
คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มลูคกุกี ้ขอ้มลูการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบติัการและ
แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน บนอุปกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนใดที่
เก่ียวเนื่องกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืน ไดแ้ก่ ชื่อ-นามสกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศพัท ์ของบุคคลที่
สามารถติดต่อในกรณีฉกุเฉิน และขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลอื่นที่ท่านใหก้บับรษิัท 

กลุ่มบุคคลประเภทที ่5 

ผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) ได้แก่ อดีตพนักงำนของบริษัท กรรมกำรและอดีตกรรมกำร 
ของบริษัท ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเครำะห ์ส่ือมวลชน ผู้น ำชุมชน 
ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมเพ่ือสังคม รวมถึงกิจกรรมต่ำง ๆ ของบริษัท 
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หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษัท ตามที่ไดร้ะบุไวข้า้งตน้ ท่านควร
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านมีอ านาจที่จะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอ านาจในการอนุญาตให้
บริษัทประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้ท่านยงัมีหนา้ที่ในการแจง้
บคุคลเหลา่นัน้ใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดงักลา่ว หากจ าเป็น
ตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอ่ืน 

กรณีบรษิัทจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือ โอนขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านไป
ต่างประเทศเพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูส าหรบัอดีตพนกังาน การปฏิเสธไม่ใหข้อ้มลูส่วนบุคคลที่จ  าเป็นอาจท า
ใหบ้ริษัทไม่สามารถด าเนินการที่เก่ียวขอ้งกับการปฏิบติัหนา้ที่ดังกล่าวหรือตามค ารอ้งขอของท่าน และ
อาจจ ากดัการเขา้ถึงสิทธิประโยชนบ์างประการ รวมทัง้อาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัตามกฎหมายใด ๆ 
ที่บริษัท และ/หรือ ท่านมีหนา้ที่ตอ้งปฏิบติัตาม รวมถึงอาจเป็นผลใหบ้ริษัทไม่สามารถปฏิบติัหนา้ที่หรือ
ภาระผกูพนัที่มีต่อท่านทัง้หมดหรือบางสว่นได ้

หมายเหต ุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตัวบุคคล และมีขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว เช่น 
เชือ้ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน ท่านสามารถ
ท าการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่าน
ไม่ไดท้ าการปกปิดขอ้ความดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคล
อ่อนไหวบนเอกสารที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบริษัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล
อ่อนไหวจากท่าน 

1.2 กรณีกรรมการและอดีตกรรมการของบริษัท   

ขอ้มลูสว่นบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกลุ ต าแหน่งงาน ที่อยู่ วนัเดือนปีเกิด เบอรโ์ทรศพัท ์
อีเมล ข้อมูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ลายมือชื่อ ส่วนสูง น ้าหนัก  รูปถ่าย 
บนัทึกภาพเคลื่อนไหวจากการบนัทึกวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV) การบนัทึกภาพและเสียงสนทนา
จากการประชมุ ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น ไลนไ์อดี) ขอ้มลูเก่ียวกบัรถยนต ์เช่น เลขทะเบียน ยี่หอ้  
รุน่ และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูอื่นใดที่ท่านใหก้บับรษิัท 

ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ได้แก่ ศาสนา หมู่โลหิต ข้อมูลสุขภาพ (เช่น โรคประจ าตัว 
ประวติัแพย้าและแพอ้าหาร ขอ้มลูความพิการ อณุหภมูิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพื่อการคดักรองโรค) และ
ขอ้มูลชีวภาพ (เช่น ขอ้มูลภาพจ าลองใบหนา้) ซึ่งบริษัทไดร้บัความยินยอมจากท่าน หรือมีความจ าเป็น
ตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ขอ้มูลเก่ียวกับการท างาน เช่น ต าแหน่งงาน สถานที่ท างาน วันที่เริ่มตน้ปฏิบติังานเป็น
กรรมการ ปตท.สผ. ขอ้มลูเก่ียวกบัค่าตอบแทน การหกัค่าตอบแทน การช าระภาษี และขอ้มลูส่วนบุคคล
เก่ียวกบัการท างานอื่นใดที่ท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูการช าระเงิน เช่น เลขบญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 
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ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านส าหรบัเขา้ระบบ เลขที่อยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล 
(IP address) ขอ้มลูที่อยู่การควบคมุการเขา้ใชง้านสื่อกลาง (Media Access Control) ประวติัจราจรทาง
คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มลูคกุกี ้ขอ้มลูการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบติัการและ
แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน บนอุปกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนใดที่
เก่ียวเนื่องกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

ขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลอ่ืน ไดแ้ก่ ชื่อ-นามสกลุ ที่อยู่ หมายเลขโทรศพัท ์ขอ้มลูบนบตัร
ประจ าตวัประชาชน อาย ุขอ้มลูการถือครองหลกัทรพัย ์(หากมี) ของคู่สมรส บตุร บิดา มารดา และพี่นอ้ง 
และขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลอื่นที่ท่านใหก้บับรษิัท  

หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษัท ตามที่ไดร้ะบุไวข้า้งตน้ ท่านควร
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านมีอ านาจที่จะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอ านาจในการอนุญาตให้
บริษัทประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้ท่านยงัมีหนา้ที่ในการแจง้
บคุคลเหลา่นัน้ใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดงักลา่ว หากจ าเป็น
ตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอ่ืน 

กรณีบรษิัทจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือ โอนขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านไป
ต่างประเทศเพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการปฏิบติัหนา้ที่ในฐานะกรรมการของบริษัท การปฏิเสธไม่ใหข้อ้มลู
ส่วนบุคคลที่จ  าเป็นอาจท าใหบ้ริษัทไม่สามารถด าเนินการที่เก่ียวขอ้งกับการปฏิบัติหนา้ที่ ดังกล่าวหรือ
ตามค ารอ้งขอของท่าน และอาจจ ากดัการเขา้ถึงสิทธิประโยชน์บางประการ รวมทัง้อาจส่งผลกระทบต่อ
การปฏิบติัตามกฎหมายใด ๆ ที่บริษัท และ/หรือ ท่านมีหนา้ที่ตอ้งปฏิบติัตาม รวมถึงอาจเป็นผลใหบ้ริษัท
ไม่สามารถปฏิบติัหนา้ที่หรือภาระผกูพนัที่มีต่อท่านทัง้หมดหรือบางสว่นได ้

หมายเหต ุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตัวบุคคล และมีขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว เช่น 
เชือ้ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน ท่านสามารถ
ท าการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่าน
ไม่ไดท้ าการปกปิดขอ้ความดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคล
อ่อนไหวบนเอกสารที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบริษัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล
อ่อนไหวจากท่าน 

1.3  กรณีของผู้มีส่วนได้เสียอื่น ได้แก่ ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห ์ส่ือมวลชน ผู้น า
ชุมชน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือสังคม รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท 

ขอ้มูลส่วนบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่งงาน ที่อยู่ วันเดือนปีเกิด หมายเลข
โทรศัพท/์โทรสาร อีเมล รูปถ่าย บนัทึกภาพเคลื่อนไหวจากการบนัทึกวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 
การบนัทึกภาพและเสียงสนทนาจากการประชุมและ/หรือการบรรยาย ขอ้มลูบนบตัรประจ าตวัประชาชน
หรือหนังสือเดินทาง หมายเลขทะเบียนผูถื้อหลกัทรพัย ์ลายมือชื่อ หนังสือรบัรองการเปลี่ยนชื่อหรือชื่อ
สกลุ ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น ไลนไ์อดี WhatsApp หรือ Facebook) ขอ้มลูเก่ียวกบัรถยนต ์เช่น 
เลขทะเบียน ยี่หอ้ รุ่น และสีของรถยนต ์เป็นตน้ น า้หนัก ส่วนสูง ขนาดเสือ้ผา้และเครื่องแต่งกาย และ
ขอ้มลูสว่นบคุคลอื่นใดที่ท่านใหก้บับรษิัท 
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ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ศาสนา ขอ้มลูสขุภาพ (เช่น โรคประจ าตวั ประวติัแพย้า
และแพอ้าหาร ขอ้มลูความพิการ อณุหภมูิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพื่อการคดักรองโรค) ซึ่งบรษิัทไดร้บั
ความยินยอมจากท่าน หรือมีความจ าเป็นตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ขอ้มลูการช าระเงิน เช่น เลขที่บญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ข้อมูลทางเทคนิค เช่น ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านส าหรับเข้าระบบ เลขที่อยู่อินเทอร์เน็ต            
โพรโทคอล (IP address) ขอ้มลูที่อยู่การควบคมุการเขา้ใชง้านสื่อกลาง (Media Access Control) ประวติั
จราจรทางคอมพิวเตอร์ (Logfile) ข้อมูลคุกกี้ ข้อมูลการใช้งานระบบ ข้อมูลการใช้งานเว็บไซต์ 
ระบบปฏิบติัการและแพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน บนอปุกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มลู
สว่นบคุคลอื่นใดที่เก่ียวเนื่องกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

ขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลอื่น ไดแ้ก่ ชื่อ-นามสกลุ นามสกลุ ที่อยู่ หมายเลขโทรศพัท ์ของ
บคุคลที่สามารถติดต่อในกรณีฉกุเฉิน และขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลอื่นที่ท่านใหก้บับรษิัท  

หากท่านไม่สามารถใหข้อ้มลูส่วนบุคคลแก่บริษัท เมื่อมีการรอ้งขอ บริษัทอาจไม่สามารถ
เขา้ท าหรือปฏิบติัตามสญัญาที่บริษัทมีกับท่าน หรืออาจจ ากดัการเขา้ถึงสิทธิประโยชนบ์างประการ และ
บรษิัทอาจไม่สามารถปฏิบติัตามวตัถุประสงคบ์างประการที่ระบไุวด้า้นล่างได ้

หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษัท ตามที่ไดร้ะบุไวข้า้งตน้ ท่านควร
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านมีอ านาจที่จะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอ านาจในการอนุญาตให้
บริษัทประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้ท่านยงัมีหนา้ที่ในการแจง้
บุคคลเหล่านัน้ใหท้ราบถึงขอ้เอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้และ/หรือ ขอความยินยอมจากบุคคลดังกล่าว หาก
จ าเป็นตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอ่ืน 

กรณีที่ท่านเป็นผูเ้ยาวท์ี่มีอายุต ่ากว่า 10 ปี หรือเป็นคนเสมือนไรค้วามสามารถ หรือเป็น
คนไรค้วามสามารถ บริษัทฯ จะขอให้ผู้ใช้อ  านาจปกครอง หรือผู้อนุบาลตามกฎหมายของท่านเป็น
ผูด้  าเนินการดงักล่าวในนามของท่าน และใหค้วามยินยอมแก่ บริษัทฯ ในการด าเนินการดงักล่าวได ้หาก
บริษัทฯ พบว่าไดม้ีการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยท่านไม่ไดร้บัความยินยอมตามกฎหมาย
จากผูใ้ชอ้  านาจปกครองหรือผูอ้นุบาล บริษัทฯ ขอปฏิเสธในการด าเนินการใด ๆ ตามค าขอของท่าน และ
จะลบท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เวน้แต่ การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนั้นสามารถ
อาศยัฐานทางกฎหมายอ่ืนที่ยกเวน้การขอความยินยอมได ้

หมายเหต ุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตัวบุคคล และมีขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว เช่น 
เชือ้ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน ท่านสามารถ
ท าการปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวดงักล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่าน
ไม่ไดท้ าการปกปิดขอ้ความดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคล
อ่อนไหวบนเอกสารที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบริษัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล
อ่อนไหวจากท่าน 



- 25 - 
 

2. แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

2.1 กรณีอดีตพนักงานของบริษัท 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี ้

1)  บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงในรูปแบบเอกสาร ภาพถ่าย 
ภาพเคลื่อนไหว และขอ้มลูทางอิเล็กทรอนิกส ์เช่น อีเมล โทรศพัท ์ไลนไ์อดี การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบ
สารสนเทศของบรษิัท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ Application ของบรษิัท   

2)  บรษิัทเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอ่ืน เช่น จากเว็บไซตส์มัคร
งานอื่น ๆ (เช่น JobsDB, Linkedin, JobThai) หรือไดร้บัประวติัการท างาน ผ่านบรษิัทจดัหางาน หรือจาก
หน่วยงานราชการ หรือองคก์รรฐัวิสาหกิจ หรือพนกังาน หรือบคุคลอื่นใด 

2.2  กรณีกรรมการและอดีตกรรมการของบริษัท   

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี ้

1)  บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงในรูปแบบเอกสาร ภาพถ่าย 
ภาพเคลื่อนไหว และขอ้มลูทางอิเล็กทรอนิกส ์เช่น อีเมล โทรศพัท ์ไลนไ์อดี การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบ
สารสนเทศของบรษิัท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ Application ของบรษิัท   

2)  บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอ่ืน เช่น จากเลขานุการ
ของท่าน พนกังานหน่วยงานราชการ หรือองคก์รรฐัวิสาหกิจ บรษิัทในเครือหรือกลุ่ม ปตท. หรือขอ้มลูจาก
บคุคลอื่นใด หรือจากแหลง่ขอ้มลูที่เปิดเผยต่อสาธารณะ เช่น เว็บไซตข์องหน่วยงานราชการ  

2.3  กรณีของผู้มีส่วนได้เสียอื่น ได้แก่ ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห ์ส่ือมวลชน ผู้น า
ชุมชน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือสังคม รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี ้

1) บรษิัทเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลจากท่านโดยตรง ผ่านการลงทะเบียนเขา้รว่มการ
ประชุมหรือเขา้ร่วมกิจกรรม หนังสือมอบฉันทะ (หากมี) แบบสอบถามเก่ียวกับสุขภาพ (หากมี) หรือ
ช่องทางอีเมล โทรศพัท ์โทรสาร จดหมาย การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบสารสนเทศของบริษัท รวมถึงการ
เขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ Application ของบรษิัท   

2) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอ่ืน เช่น นายทะเบียน
หลกัทรพัยบ์ริษัท ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากัด (TSD) ขอ้มูลจากเว็บไซตส์าธารณะ หรือ
บคุคลอื่นใด 

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง
ต่างประเทศ 

3.1 กรณีอดีตพนักงานของบริษัท 
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บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และหรือ โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง
ต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อด าเนินการที่จ  าเป็นและเก่ียวขอ้งกบัการเป็นอดีตพนกังานของบริษัท เช่น การเก็บ
บันทึกข้อมูลของอดีตพนักงาน การจัดท าบัตรประจ าตัวของอดีตพนักงาน การจัดสิทธิสวัสดิการให้
เหมาะสม 

2) เพื่อติดต่อประสานงานกับท่านในกรณีจ าเป็นและเก่ียวขอ้งกับการเป็นอดีตพนักงาน
ของบรษิัท 

3) เพื่อการพิสจูนแ์ละยืนยนัตวัตน 
4) เพื่อน าส่งและเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามที่กฎหมายก าหนดหรือตามค าสั่ง

ของหน่วยงานราชการ และ/หรือ หน่วยงานก ากบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง 
5) เพื่อแลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนัภายในบรษิัท บรษิัทในเครือ รวมถึงกลุม่ ปตท.  
6) เพื่อความจ าเป็นในการก่อตั้งสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพื่อเป็นหลักฐานในการ

ยกขึน้เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามค าสั่งของศาลหรือตามค าสั่งของหน่วยงาน
ราชการท่ีมีอ  านาจตามกฎหมาย 

7) เพื่อการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และป้องกันการกระท าผิด 
ตรวจสอบขอ้รอ้งเรียน หรือขอ้เรียกรอ้ง เพื่อป้องกนัการทุจริตและพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม รวมถึงป้องกนั
การกระท าผิด หรือการกระท าที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 

8) เพื่อรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานที่จากการบันทึกภาพด้วย
ระบบกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

ส าหรบัขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วน
บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อการคดักรองโรค และเพื่อความปลอดภยัต่อสขุภาพและอาชีวอนามยั 
2) เพื่อการจดัสิทธิสวสัดิการและการรกัษาพยาบาลใหเ้หมาะสม 

3.2  กรณีกรรมการและอดีตกรรมการของบริษัท   

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และหรือ โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง
ต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อด าเนินการที่จ  าเป็นและเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ที่ของท่านในฐานะกรรมการ 
ปตท.สผ. เช่น การประชมุคณะกรรมการ ปตท.สผ. การประชมุผูถื้อหุน้ การพิจารณาจ่ายค่าตอบแทน การ
จดัท ารายงานประจ าปี และกิจกรรมอื่นของ ปตท.สผ.  

2) เพื่อน าส่งและเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามที่กฎหมายก าหนดหรือตาม
ค าสั่งของหน่วยงานราชการ และ/หรือ หน่วยงานก ากบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง เช่น ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ส านกังานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทจุรติแห่งชาติ กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ 
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3) เพื่อติดต่อประสานงาน รวมถึงการจัดการในเรื่องเดินทางส าหรบักรณีมีการอบรม
หรือสมัมนาภายนอก หรือมีการเดินทางไปปฏิบติังานหรือเขา้ร่วมกิจกรรมนอกสถานที่ เช่น การจองตั๋ว
เครื่องบิน การจองที่พกั การขอวีซ่า การท าประกนัภยั เป็นตน้  

4) เพื่อการพิสจูนแ์ละยืนยนัตวัตน 
5) เพื่อแลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนัภายในบรษิัท บรษิัทในเครือ รวมถึงกลุม่ ปตท.  
6) เพื่อความจ าเป็นในการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพื่อเป็นหลกัฐานในการ

ยกขึน้เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามค าสั่งของศาลหรือตามค าสั่งของหน่วยงาน
ราชการท่ีมีอ  านาจตามกฎหมาย 

7) เพื่อการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และป้องกันการกระท าผิด 
ตรวจสอบขอ้รอ้งเรียน หรือขอ้เรียกรอ้ง เพื่อป้องกนัการทุจริตและพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม รวมถึงป้องกนั
การกระท าผิด หรือการกระท าที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 

8) เพื่อรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานที่จากการบนัทึกภาพดว้ย
ระบบกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

ส าหรบัขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วน
บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) ขอ้มูลสุขภาพ (เช่น โรคประจ าตัว ประวัติแพย้าและแพอ้าหาร  ขอ้มูลความพิการ  
อณุหภูมิของรา่งกาย อาการต่าง ๆ เพื่อการคดักรองโรค) เพื่อความปลอดภยัต่อสขุภาพและอาชีวอนามยั
ของท่านในขณะปฏิบติังาน รวมถึงการจัดเตรียมอาหารและวางแผนการเดินทางใหเ้หมาะสม และเพื่อ
ตรวจสอบ คัดกรอง และประเมินถึงความเสี่ยงในการเป็นโรคติดต่อ หรือรายงานตามขั้นตอนที่บ ริษัท
ก าหนด หรือตามที่หน่วยงานก ากบัดแูล หรือหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด 

2) ข้อมูลชีวภาพ (ข้อมูลภาพจ าลองใบหน้า) เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลทางด้านความ
ปลอดภยัในการเขา้ออกส านกังาน 

3.3  กรณีผู้มีส่วนได้เสียอื่น ได้แก่ ผู้ ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์ ส่ือมวลชน  
ผู้น าชุมชน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือสังคม รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และหรือ โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง
ต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการเรียกประชุม การรบัลงทะเบียนเขา้ร่วมประชุม การนับ
องคป์ระชุม การนับคะแนนเสียง การจ่ายเงินปันผลประจ าปี การด าเนินการตามสิทธิอ่ืน  ที่ผูถื้อหุน้พึง
ไดร้บัอนัเนื่องมาจากการประชมุผูถื้อหุน้ และ/หรือ การเป็นผูถื้อหุน้ของ ปตท.สผ. (หากมี)  

2) เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการติดต่อประสานงาน การประชาสมัพนัธ ์การแจง้ข่าวสาร
ของบริษัท รวมถึงการจดัส่งเอกสารหรือขอ้มลูที่จ  าเป็นและเก่ียวขอ้ง เช่น รายงานประจ าปี รายงานเพื่อ
การพฒันาอย่างยั่งยืน รายงานทางการเงิน หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ หนงัสือเชิญเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
เป็นตน้ 

3) เพื่อการพิสจูนแ์ละยืนยนัตวัตน 
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4) เพื่อใชส้  าหรบัรบัฟังความคิดเห็นของผูม้ีส่วนไดเ้สียในพืน้ที่ในโครงการต่าง ๆ ของ
บรษิัท รวมถึงจดัท ารายงานตามที่กฎหมายหรือหน่วยงานก ากบัดแูลก าหนดไว ้

5) เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท เช่น การเยี่ยมชม
กิจการของบริษัท การเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อสงัคม (CSR) เป็นตน้ รวมถึงใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการติดตาม
ประมวลผลความคืบหนา้ ความส าเรจ็ของการด าเนินกิจกรรม/โครงการที่บรษิัทจดัขึน้ 

6) เพื่อบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวบรรยากาศภายในบริเวณที่จัดประชุมหรือ
พืน้ที่จดักิจกรรม เพื่อน ามาจดัท าขอ้มลูการสื่อสาร บรรยาย รวมถึงใชเ้ป็นสื่อประชาสมัพันธภ์ายในและ
ภายนอกองคก์ร  

7) เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการจัดเตรียมและอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น การ
จัดเตรียมอาหาร การเดินทาง หอ้งพัก ที่จอดรถ กิจกรรมที่เหมาะสม ประกันภัยการเดินทาง การจัด
ประชมุ เป็นตน้ 

8) เพื่อการสอบถามความคิดเห็น เก็บรวบรวมสถิติและวิเคราะหข์อ้มูล ส าหรบัใชใ้น
การปรบัปรุงและพฒันาการด าเนินงานของบริษัท 

9) เพื่อความจ าเป็นในการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพื่อเป็นหลกัฐานในการ
ยกขึน้เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามค าสั่งของศาลหรือตามค าสั่งของหน่วยงาน
ราชการท่ีมีอ  านาจตามกฎหมาย  

10) เพื่อการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และบริษัทในเครือของ ปตท. 
ด าเนินการติดตามข้อเสนอแนะ ตรวจสอบข้อร้องเรียน หรือข้อเรียกร้อง เพื่อป้องกันการทุจริตและ
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม รวมถึงปอ้งกนัการกระท าผิด หรือการกระท าที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 

11) เพื่อรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานที่จากการบนัทึกภาพดว้ย
ระบบกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

ส าหรบัขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วน
บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสี่ยงในการเป็นโรคติดต่อ ก่อนที่จะเขา้ร่วม
ประชุมหรือร่วมกิจกรรมต่าง ๆ และรายงานตามขัน้ตอนที่บริษัทก าหนด หรือตามที่หน่วยงานก ากับดูแล
หรือหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด 

2) เพื่อจดัเตรียมและอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น การจดัเตรียมอาหาร การเดินทาง 
ประกนัภยัการเดินทาง เป็นตน้ 

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทั่วไป บริษัทด าเนินการภายใต้
ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) การปฏิบติัตามสญัญา หรือเพื่อด าเนินการขัน้ตอนต่าง ๆ ตามที่ท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ท า
สญัญากบับรษิัท 

2) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยที่ประโยชน์
ดงักลา่วไม่เกินกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน  
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3) เป็นการจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมาย  
4) ความยินยอมที่บริษัทได้รับจากท่าน ตามที่ปรากฏในหนังสือขอความยินยอมให้เก็บ 

รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 
5) ในกรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท
ด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ที่บรษิัทไดร้บัจากท่าน ตามที่ปรากฏในหนงัสือขอความยินยอมให้
เก็บ รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 

2) เป็นการปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
3) เป็นการจ าเป็นเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย  
4) เพื่อปฏิบติัตามกฎหมายเพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัเวชศาสตรป์้องกนัหรืออาชีวเวช

ศาสตร ์การวินิจฉัยโรคทางการแพทย ์การใหบ้ริการดา้นสขุภาพหรือสงัคม การรกัษาทางการแพทย ์การ
จดัการดา้นสขุภาพ ประโยชนส์าธารณะดา้นการสาธารณสขุ การคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ เป็นตน้ ซึ่ง
การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นสิ่งจ าเป็นในการปฏิบติัตามหนา้ที่ของบรษิัทหรือของท่าน  

5) เป็นขอ้มลูที่เปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 
6) กรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานทีบ่ริษัทเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าที่จ  าเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอกตามวตัถุประสงคท์ี่ไดร้ะบุไวใ้นเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว
อาจตัง้อยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้

1) บริษัทในเครือ บริษัททีร่่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหก้บับริษัทในเครือของบรษิัท เครือของ ปตท. 
และบรษิัทที่ร่วมลงทุน  เพื่อการบริหารจดัการงานบุคคลในลกัษณะกลุม่บริษัท เพื่อการบริหารความเสี่ยง 
แลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนั และการตรวจสอบภายในกลุม่บรษิัท 

2) บุคคลภายนอกซึ่งเป็นผู้ให้บริการทีเ่กี่ยวข้องกับการด าเนินการของบริษัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนั้นจะท า
หนา้ที่เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ผูใ้หบ้ริการจัดท า
บัญชีค่าตอบแทน ธนาคาร สื่อมวลชน ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้ริการคลาวด ์(Cloud)                   
ผู้ให้บริการจัดเก็บข้อมูลหรือเอกสาร ผู้ให้บริการแอปพลิเคชัน ผู้ให้บริการเทคโนโลยีจ าลองใบหน้า  
โรงพยาบาล ผูใ้หบ้ริการสถานที่และที่จอดรถ บริษัทรบัจา้งดา้นผลิตโฆษณา วีดิทัศน ์สื่อสิ่งพิมพข์อง
บรษิัท ผูใ้หบ้รกิารจดักิจกรรมประชาสมัพนัธแ์ละนิทรรศการ ผูจ้ดังาน (Organizer) โรงแรมที่พกั และ/หรือ
สายการบิน ผูใ้หบ้รกิารในการจดัท าการส ารวจ (Survey) และวิเคราะหข์อ้มลู เป็นตน้ ทัง้นี ้บรษิัทจะมีการ
ก าหนดใหผู้ใ้หบ้ริการภายนอกรกัษาความลบัของขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามสญัญาที่ไดล้งนามไวก้บั
บรษิัท  เวน้แต่สามารถอาศยัขอ้ยกเวน้ใด ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด 
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3) หน่วยงานของรัฐทีเ่กี่ยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านกบัหน่วยงานราชการ หน่วยงานของรฐั และ/
หรือ หน่วยงานก ากับดูแลที่เก่ียวขอ้งที่มีอ  านาจตามกฎหมาย หรือที่ไดร้บัค าสั่งจากหน่วยงานดังกล่าว  
เช่น ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ กรมพัฒนาธุรกิจการคา้ กระทรวง
พาณิชย ์ส านกังานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง กรมควบคมุโรค ส านกังานต ารวจ ศาลยุติธรรม 
กรมสรรพากร กรมเชือ้เพลิงธรรมชาติ กรมการกงสลุ สถานเอกอคัรราชทตู กรมบงัคบัคดี เป็นตน้ 

4) บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ที่ปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 
และหน่วยงานภายนอกที่บรษิัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะท าการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของ ผูส้มัครงานและ
ฝึกงาน ไปยงัต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้

1.1  กรณีของผู้สมัครงาน  

ขอ้มลูสว่นบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกลุ สญัชาติ ที่อยู่ วนัเดือนปีเกิด หมายเลขโทรศพัท ์
อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลื่อนไหวจากการบนัทึกวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV) การบนัทกึเสียงสนทนาจาก
การประชุม สถานภาพสมรส สถานภาพทางการทหาร วุฒิการศึกษา ประวัติการศึกษาและประวัติการ
ท างาน สถานที่ท างาน ขอ้มลูเก่ียวกับค่าตอบแทนและสวัสดิการ ขอ้มลูบนบตัรประจ าตัวประชาชนหรือ
หนงัสือเดินทาง ขอ้มลูวีซ่า ใบอนญุาตท างาน บตัรประจ าตวัคนต่างชาติ ทะเบียนสมรส ใบส าคญัการหย่า 
ทะเบียนบา้น หนงัสือรบัรองการเปลี่ยนชื่อหรือชื่อสกุล ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น ไลนไ์อดี) ขอ้มลู
เก่ียวกับรถยนต ์เช่น เลขทะเบียน ย่ีหอ้ รุ่น และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนใดที่ท่าน
ใหก้บับรษิัท 

ขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ศาสนา หมู่โลหิต ประวัติอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ 
(เช่น ผลตรวจสุขภาพ โรคประจ าตัว ขอ้มูลความพิการ อุณหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพื่อการคัด
กรองโรค รวมถึง COVID-19) ซึ่งบริษัทไดร้บัความยินยอมจากท่าน หรือมีความจ าเป็นตามที่กฎหมาย
อนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชื่อผูใ้ชแ้ละรหัสผ่านส าหรบัเขา้ระบบ เลขที่อยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโท
คอล (IP address) ข้อมูลที่อยู่การควบคุมการเข้าใช้งานสื่อกลาง (Media Access Control) ประวัติ
จราจรทางคอมพิวเตอร์ (Logfile) ข้อมูลคุกกี้ ข้อมูลการใช้งานระบบ ข้อมูลการใช้งานเว็บไซต์ 
ระบบปฏิบติัการและแพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน บนอปุกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มลู
สว่นบคุคลอื่นใดที่เก่ียวเนื่องกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืน ไดแ้ก่ ชื่อ-นามสกุล ขอ้มูลบนบัตรประจ าตัวประชาชน 
อาย ุสญัชาติ ของญาติ เช่น คู่สมรส บตุร บิดา มารดา เป็นตน้ ผูติ้ดต่อ ผูค้  า้ประกนั และขอ้มลูสว่นบุคคล
ของบคุคลอื่นที่ท่านใหก้บับริษัท 

บริษัทจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของผูส้มัครงาน
ไปต่างประเทศ เพื่อพิจารณารบัท่านเขา้ท างาน ในกรณีที่ท่านปฏิเสธไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลที่จ  าเป็นอาจ
ท าใหบ้รษิัทไม่สามารถตกลงว่าจา้งท่านได ้ 

กลุ่มบุคคลประเภทที ่6 

ผู้สมัครงำนและฝึกงำน 
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หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษัท ตามที่ไดร้ะบุไวข้า้งตน้ ท่านควร
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านมีอ านาจที่จะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอ านาจในการอนุญาตให้
บริษัทใชข้อ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวตามเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้ท่านยังมีหนา้ที่ในการแจง้บุคคล
เหล่านัน้ใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดงักล่าว หากจ าเป็นตาม
กฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอ่ืน 

หมายเหต ุกรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยนัตวับุคคล หรือเอกสารอ่ืนใด และมีขอ้มลูสว่นบุคคล
อ่อนไหว เช่น เชือ้ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มูลดังกล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน 
ท่านสามารถท าการปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวดงักล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้
หากท่านไม่ไดท้ าการปกปิดขอ้ความดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วน
บุคคลอ่อนไหวบนเอกสารที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบริษัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วน
บคุคลอ่อนไหวจากท่าน 

1.2  กรณีผู้สมัครฝึกงาน 

ขอ้มลูส่วนบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกุล เลขบตัรประจ าตวัประชาชน สญัชาติ  ที่อยู่ วนั
เดือนปีเกิด หมายเลขโทรศัพท ์ อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลื่อนไหวจากการบันทึกวีดีโอและกล้องวงจรปิด 
(CCTV) การบันทึกภาพและเสียงสนทนาจากการประชุมผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์วุฒิการศึกษา 
รายละเอียดที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ชัน้ปี มหาวิทยาลยั คณะ สาขา เกรดเฉลี่ย และขอ้มลูส่วนบุคคลอ่ืน
ใดที่ท่านใหก้บับรษิัท 

ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ได้แก่ ศาสนา หมู่โลหิต ข้อมูลสุขภาพ (เช่น โรคประจ าตัว 
ขอ้มลูความพิการ อณุหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพื่อการคดักรองโรค) ซึ่งบริษัทไดร้บัความยินยอม
จากท่าน หรือมีความจ าเป็นตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชื่อผูใ้ชแ้ละรหัสผ่านส าหรบัเขา้ระบบ เลขที่อยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโท
คอล (IP address) ข้อมูลที่อยู่การควบคุมการเข้าใช้งานสื่อกลาง (Media Access Control) ประวัติ
จราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log file) ข้อมูลคุกกี้ ข้อมูลการใช้งานระบบ ข้อมูลการใช้งานเว็บไซต์ 
ระบบปฏิบัติการและแพลตฟอรม์ รวมถึงเทคโนโลยีอ่ืน บนอุปกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และ
ขอ้มลูสว่นบคุคลอื่นใดที่เก่ียวเนื่องกบัการใชง้านระบบของท่าน 

ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืน ได้แก่ ชื่อ-นามสกุล และหมายเลขโทรศัพท์ของบิดา 
มารดา หรือผูป้กครอง ผูติ้ดต่อ ผูค้  า้ประกนั และขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลอื่นที่ท่านใหก้บับรษิัท 

บริษัทจ าเป็นต้องเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครฝึกงาน เพื่อ
พิจารณารับท่านเข้าฝึกงาน ในกรณีที่ท่านปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่จ  าเป็นอาจท าให้บริษัทไม่
สามารถตกลงรบัท่านเขา้ฝึกงานได ้

หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษัท ตามที่ไดร้ะบุไวข้า้งตน้ ท่านควร
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านมีอ านาจที่จะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอ านาจในการอนุญาตให้



- 33 - 
 

บริษัทประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้ท่านยงัมีหนา้ที่ในการแจง้
บคุคลเหลา่นัน้ใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดงักลา่ว หากจ าเป็น
ตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอ่ืน 

หมายเหต ุกรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยนัตวับุคคล หรือเอกสารอ่ืนใด และมีขอ้มลูสว่นบุคคล
อ่อนไหว เช่น เชือ้ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มูลดังกล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน 
ท่านสามารถท าการปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวดงักล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้
หากท่านไม่ไดท้ าการปกปิดขอ้ความดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วน
บุคคลอ่อนไหวบนเอกสารที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบริษัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วน
บคุคลอ่อนไหวจากท่าน 

2. แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

2.1  กรณีของผู้สมัครงานและฝึกงาน 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี ้

1) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรง จากการสมัครงานเว็บไซต์  
https://careers.pttep.com ร ะ บ บ  PTTEP e-Recruitment (Success Factors) Microsoft Forms          
แอปพลิเคชนัไลน ์หรือส่งประวติัการท างานโดยตรงมาอีเมล โทรศพัท ์จดหมาย หรือผูส้มคัรมาสมคัรดว้ย
ตนเองที่บรษิัท รวมทัง้ขอ้มลูที่ท่านใหผ้่านระบบ Success Factor หรืออีเมล  

2) บรษิัทเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านมาจากแหลง่อ่ืน เช่น จากเว็บไซตส์มคัรงาน 
(เช่น JobsDB, LinkedIn, JobThai) หรือไดร้บัประวติัการท างานผ่านบริษัทจดัหางาน หรือจากหน่วยงาน
ราชการ หรือหน่วยงานรฐัวิสาหกิจ หรือพนกังาน หรือบคุคลอ่ืนใด  

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง
ต่างประเทศ 

3.1  กรณีของผู้สมัครงาน 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง
ต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อใชใ้นกระบวนการสรรหาและว่าจา้งพนักงานบริษัท และเป็นฐานขอ้มูลในการ
สมัภาษณง์าน  

2) เพื่อติดต่อท่านหรือบุคคลที่ท่านใหข้อ้มูลติดต่อไวใ้นกระบวนการสรรหาและว่าจา้ง
พนกังานบรษิัท 

3) เพื่อใชใ้นการสมคัรทดสอบที่เก่ียวกบับคุคล 
4) เพื่อประเมินความเหมาะสมของผูส้มคัรงาน เสนอค่าตอบแทนและตดัสินใจจา้งงาน 
5) เพื่อเป็นฐานขอ้มลูในการว่าจา้งพนกังานบรษิัท  
6) เพื่อยืนยนัตวับคุคล ตรวจสอบขอ้มลู และประวติัของท่าน  

https://careers.pttep.com/


- 34 - 
 

7) เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการตรวจสขุภาพก่อนเขา้งาน  
8) เพื่อยื่นขอวีซ่าและใบอนญุาตท างาน (Work Permit) และใชเ้พื่อออกจดหมายรบัรอง

ในการขอวีซ่าเพื่อเดินทางมายงัประเทศไทยส าหรบัผูส้มคัรชาวต่างชาติ 

ส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไป
ต่างประเทศ เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) ขอ้มูลศาสนาซึ่งปรากฎอยู่บนบัตรประจ าตัวประชาชน   เพื่อวัตถุประสงค์ในการ
พิสจูนแ์ละยืนยนัตวัตน  

2) ประวติัอาชญากรรม เพื่อตรวจสอบประวติัของท่านก่อนการเขา้ท างาน  
3) ขอ้มูลสุขภาพ (เช่น โรคประจ าตัว ประวัติแพย้าและแพอ้าหาร ขอ้มูลความพิการ) 

เพื่อตรวจสขุภาพก่อนการเขา้ท างาน  
4) ขอ้มูลสุขภาพ (เช่น อุณหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพื่อการคัดกรองโรค) เพื่อ

ตรวจสอบและคดักรองโรคติดต่อรวมถึงประเมินถึงความเสี่ยงในการเป็นโรคติดต่อ และการรายงานตาม
ขัน้ตอนที่บรษิัทก าหนด หรือตามที่หน่วยงานก ากบัดแูลและกฎหมายก าหนด 

3.2  กรณีของผู้สมัครฝึกงาน 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อวัตถุประสงค์
ดงัต่อไปนี ้ 

1) เพื่อใช้เป็นข้อมูลเบือ้งต้นในกระบวนการรับสมัครฝึกงาน ท าข้อสอบออนไลน์ 
สมัภาษณน์กัศกึษาฝึกงาน และประกาศผล 

2) เพื่อการขอบตัรเขา้-ออกอาคาร เนื่องดว้ยเหตผุลดา้นความปลอดภยัในการเขา้ออก
ส านกังาน เป็นตน้ 

ส าหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บคุคลของท่าน เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) ขอ้มลูศาสนา เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการพิสจูนแ์ละยืนยนัตวัตนของท่าน 
2) ขอ้มูลสุขภาพ (เช่น ขอ้มูลความพิการ อุณหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพื่อการ

คดักรองโรค) เพื่อตรวจสอบและคดักรองโรคติดต่อรวมถึงประเมินถึงความเสี่ยงในการเป็นโรคติดต่อ และ
การรายงานตามขัน้ตอนที่บรษิัทก าหนด หรือตามที่หน่วยงานก ากบัดแูลและกฎหมายก าหนด 

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทั่วไป บริษัทด าเนินการภายใต้
ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) การปฏิบติัตามสญัญา หรือเพื่อด าเนินการขัน้ตอนต่าง ๆ ตามที่ท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ท า
สญัญากบับรษิัท 
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2) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยที่ประโยชน์
ดงักลา่วไม่เกินกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน  

3) เป็นการจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมาย  
4) เป็นการปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
5) ความยินยอมที่บริษัทไดร้บัจากท่านในหนังสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 
6) ในกรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท
ด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ ที่บรษิัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม 
ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 

2) เป็นการจ าเป็นเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชส้ิทธิ
เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 

3) เป็นการปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
4) เพื่อปฏิบติัตามกฎหมายเพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัเวชศาสตรป์้องกนัหรืออาชีวเวช

ศาสตร ์การวินิจฉัยโรคทางการแพทย ์การใหบ้ริการดา้นสขุภาพหรือสงัคม การรกัษาทางการแพทย ์การ
จดัการดา้นสขุภาพ ประโยชนส์าธารณะดา้นการสาธารณสขุ การคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ เป็นตน้ ซึ่ง
การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นสิ่งจ าเป็นในการปฏิบติัตามหนา้ที่ของบรษิัทหรือของท่าน  

5) เป็นขอ้มลูที่เปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 
6) กรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานทีบ่ริษัทเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าที่จ  าเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอกตามวตัถุประสงคท์ี่ไดร้ะบุไว้ในเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว
อาจตัง้อยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้ 

1) บริษัทในเครือ บริษัททีร่่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหก้บับรษิัทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. 
และบริษัทที่ร่วมลงทุน  เพื่อการบริหารจัดการงานบุคคลในลักษณะกลุ่มบริษัท บริหารความเสี่ยง 
แลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนั และการตรวจสอบภายในกลุม่บรษิัท  

2) บุคคลภายนอกซึ่งเป็นผู้ให้บริการที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการเกี่ยวกับกิจกรรม
ด้านทรัพยากรบุคคลและการด าเนินงานของบริษัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนั้นจะท า
หนา้ที่เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ผูใ้หบ้ริการจัดท า
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บญัชีค่าตอบแทน ธนาคาร บริษัทประกนัภยั ผูใ้หบ้ริการประกนัสขุภาพ ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผูใ้หบ้ริการคลาวด ์(Cloud) และการจดัเก็บขอ้มลู ผูใ้หบ้ริการแอปพลิเคชนั ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีจ าลอง
ใบหน้า หน่วยงานที่ให้บริการฝึกอบรม ผู้ให้บริการงานบุคคล โรงพยาบาล ตัวแทนจัดท าวีซ่าและ
ใบอนุญาตท างาน ศูนยส์มัครสอบ เอเจนซี่ที่พนักงานสังกัด (Manpower Agency) ผูใ้หบ้ริการสถานที่
และที่จอดรถ ผู้จัดงาน (Organizer) โรงแรมที่พัก และ/หรือสายการบิน เป็นต้น  ทั้งนี ้บริษัทจะมีการ
ก าหนดใหผู้ใ้หบ้ริการภายนอกรกัษาความลบัของขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามสญัญาที่ไดล้งนามไวก้บั
บรษิัท  เวน้แต่สามารถอาศยัขอ้ยกเวน้ใด ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด 

3) หน่วยงานของรัฐทีเ่กี่ยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านกบัหน่วยงานราชการ หน่วยงานของรฐั และ/
หรือ หน่วยงานก ากับดูแลที่เก่ียวขอ้งที่มีอ  านาจตามกฎหมาย หรือที่ไดร้บัค าสั่งจากหน่วยงานดังกล่าว  
เช่น ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ กรมพัฒนาธุรกิจการคา้ กระทรวง
พาณิชย ์ส านกังานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง ศาลยุติธรรม ศาลแรงงาน กรมควบคมุโรค กอง
ทะเบียนประวติัอาชญากรรม กรมบงัคบัคดี ส านกังานตรวจคนเขา้เมือง กรมจดัหางาน เป็นตน้  

4) บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ที่ปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 
ผูร้บัโอนสิทธิ ผูร้บัโอนอันเก่ียวขอ้งกับธุรกรรมระหว่างองค์กร บุคลากรทางการแพทย ์และหน่วยง าน
ภายนอกที่บรษิัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยังต่างประเทศ 

บรษิัทจะท าการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่มบุคคลภายนอก
อ่ืนไปยงัต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้

ขอ้มลูส่วนบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่งงาน ที่อยู่ วนัเดือนปีเกิด หมายเลขโทรศพัท/์
โทรสาร อีเมล น า้หนัก ส่วนสูง ขนาดเสือ้ผา้และเครื่องแต่งกาย รูปถ่าย ภาพเคลื่อนไหวจากการบันทึก
วีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV) การบนัทกึภาพและเสียงสนทนาจากการประชมุ ขอ้มลูบนบตัรประจ าตัว
ประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ลายมือชื่อ ขอ้มูลบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น  ไลนไ์อดี) ขอ้มูลเก่ียวกับ
รถยนต ์เช่น เลขทะเบียน ย่ีหอ้ รุน่ และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูสว่นบคุคลอื่นใดที่ท่านใหก้บับริษัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มลูสขุภาพ (เช่น โรคประจ าตวั ประวติัแพย้าและแพอ้าหาร 
ขอ้มลูความพิการ อณุหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพื่อการคดักรองโรค) ซึ่งบริษัทไดร้บัความยินยอม
จากท่าน หรือมีความจ าเป็นตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

ขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืน ไดแ้ก่ ชื่อ-นามสกุล เบอรโ์ทรศพัทข์องผูป้ระสานงาน และขอ้มลู
สว่นบคุคลของบคุคลอื่นที่ท่านใหก้บับริษัท  

หากท่านได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษัท ตามที่ได้ระบุไว้ข้างต้น ท่านควร
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่าท่านมีอ านาจที่จะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอ านาจในการอนุญาตให้
บริษัทประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้ท่านยงัมีหนา้ที่ในการแจง้
บคุคลเหลา่นัน้ใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ ฯ ฉบบันี ้และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดงักลา่ว หากจ าเป็น
ตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอ่ืน 

หากท่านไม่สามารถใหข้อ้มลูสว่นบุคคลแก่บริษัท เมื่อมีการรอ้งขอ บริษัทอาจไม่สามารถปฏิบติั
ตามวตัถปุระสงคบ์างประการที่ระบไุวด้า้นลา่งได ้

หมายเหต ุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยนัตัวบุคคล และมีขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว เช่น 
เชือ้ชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึ่งขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงาน ท่านสามารถ
ท าการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดงักล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่าน
ไม่ไดท้ าการปกปิดขอ้ความดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคล
อ่อนไหวบนเอกสารที่ไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่าบริษัทไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล
อ่อนไหวจากท่าน  

กลุ่มบุคคลประเภทที ่7 

บุคคลภำยนอกอื่น เช่น ผู้ก ำกับดูแล (Regulators) หน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนของรัฐ  
รวมถึงบุคคลซึ่งเป็นอดีตผู้ก ำกับดูแล (Regulators) เจ้ำหน้ำทีห่น่วยงำนรำชกำร หรือหน่วยงำน

ของรัฐ เป็นต้น 
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2. แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี ้

1) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านการแลกเปลี่ยนนามบัตร หรือ
ช่องทางอีเมล โทรศพัท ์โทรสาร จดหมาย ระบบสารสนเทศหรือช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์ของบริษัท  รวมถึง
การเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ Application ของบรษิัท     

2) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอ่ืน เช่น ข้อมูลบนเว็บไซต์
สาธารณะ ขอ้มลูจากบรษิัทในเครือหรือกลุม่ ปตท. หรือบคุคลอื่นใด  

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง
ต่างประเทศ 

บรษิัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื่อ
วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการติดต่อประสานงาน นดัหมายเพื่อปรกึษาหารือ ที่จ  าเป็นต่อการ
ด าเนินงานของบรษิัท 

2) เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการจดัสง่รายงาน เอกสารหรือขอ้มลูที่จ  าเป็นและเก่ียวขอ้ง 
3) เพื่อการพิสจูนแ์ละยืนยนัตวับคุคล 
4) เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของบรษิัท 
5) เพื่อบนัทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวบรรยากาศภายในบริเวณที่จัดประชุมหรือพืน้ที่จดั

กิจกรรม เพื่อน ามาจดัท าขอ้มลูการสื่อสาร บรรยาย รวมถึงใชเ้ป็นสื่อประชาสมัพนัธภ์ายในและภายนอก
องคก์ร 

6) เพื่อจัดเตรียมและอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น การจัดเตรียมอาหาร การเดินทาง 
หอ้งพกั ที่จอดรถ กิจกรรมที่เหมาะสม ประกนัภยัการเดินทาง การจดัประชมุ เป็นตน้ 

7) เพื่อความจ าเป็นในการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพื่อเป็นหลกัฐานในการยกขึน้
เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามค าสั่งของศาลหรือตามค าสั่งของหน่วยงานราชการ
ที่มีอ  านาจตามกฎหมาย 

8) เพื่อรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานที่จากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ
กลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

ส าหรบัขอ้มลูสว่นบุคคลอ่อนไหว บรษิัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปต่างประเทศ 
เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสี่ยงที่จะเป็นโรคติดต่อ ก่อนที่จะเขา้ร่วมประชุม
หรือกิจกรรมต่าง ๆ  

2) เพื่อรายงานตามขั้นตอนที่บริษัทก าหนด หรือตามที่หน่วยงานก ากับดูแลหรือหน่วยงาน
ตามที่กฎหมายก าหนด  

3) เพื่อจัดเตรียมและอ านวยความสะดวกต่าง  ๆ เช่น การจัดเตรียมอาหาร การเดินทาง 
ประกนัภยัการเดินทาง เป็นตน้ 
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4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทั่วไป บริษัทด าเนินการภายใต้
ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยที่ประโยชน์
ดงักลา่วไม่เกินกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน 

2) เป็นการจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมาย  
3) ความยินยอมที่บริษัทไดร้บัจากท่านในหนังสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 
4) ในกรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท
ด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้ 

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ ที่บรษิัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม 
ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 

2) เป็นการปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
3) เป็นการจ าเป็นเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 
4) เป็นขอ้มลูที่เปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 
5) กรณีอ่ืนใดที่สามารถท าไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานทีบ่ริษัทเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าที่จ  าเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอกตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้ะบไุวใ้นเอกสารแจง้ฯ การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลฉบบันี ้โดยบคุคลหรือ
หน่วยงานภายนอกดงักลา่วอาจตัง้อยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี ้ 

1) บริษัทในเครือ บริษัททีร่่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหก้บับรษิัทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. 
และบรษิัทที่รว่มลงทนุ  เพื่อการบรหิารความเสี่ยง แลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างกนั และการตรวจสอบภายใน
กลุม่บรษิัท 

2) บุคคลภายนอกซึ่งเป็นผู้ให้บริการทีเ่กี่ยวข้องกับการด าเนินการของบริษัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนั้นจะท า
หน้าที่ เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น สื่อมวลชน                
ผู้ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ให้บริการคลาวด์ (Cloud) ผู้ให้บริการจัดเก็บข้อมูลหรือเอกสาร             
ผูใ้หบ้รกิารแอปพลิเคชนั ผูใ้หบ้รกิารจดักิจกรรมประชาสมัพนัธแ์ละนิทรรศการ โรงพยาบาล ผูใ้หบ้รกิารใน
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การจัดท าการส ารวจ (Survey) และวิเคราะหข์อ้มูล เป็นตน้ ทั้งนี ้บริษัทจะมีการก าหนดใหผู้ใ้หบ้ริการ
ภายนอกรกัษาความลบัของขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านตามสญัญาที่ไดล้งนามไวก้บับรษิัท  เวน้แต่สามารถ
อาศยัขอ้ยกเวน้ใด ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด 

3) หน่วยงานของรัฐทีเ่กี่ยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านกบัหน่วยงานราชการ หน่วยงานของรฐั และ/
หรือ หน่วยงานก ากับดูแลที่เก่ียวขอ้งที่มีอ  านาจตามกฎหมาย หรือที่ไดร้บัค าสั่งจากหน่วยงานดังกล่าว  
เช่น ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง กรมควบคุมโรค ศาลยุติธรรม กรมสรรพากร กรม
เชือ้เพลิงธรรมชาติ กรมการกงสลุ สถานเอกอคัรราชทตู กรมบงัคบัคดี เป็นตน้  

4) บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ที่ปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 
และหน่วยงานภายนอกที่บรษิัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 

 

 

 


