
 

 

 
 

เอกสารแจ้งการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

สาํหรับบุคคลภายนอก 

 

เอกสารแจง้การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของบริษัทสาํหรบับุคคลภายนอก (“เอกสารแจง้ฯ”) ไดถู้ก

จัดทาํขึ ÊนเพืÉอแจง้ใหเ้จา้ของข้อมูลส่วนบุคคลทราบและทาํความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์และวิธีการเก็บ

รวบรวม การใช ้การเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคล และ/หรือการโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปต่างประเทศ รวมถึงสิทธิ

ต่าง ๆ ในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล เป็นตน้ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี Ê  

 

 

“บริษัท” หมายถึง บริษัท ปตท.สาํรวจและผลิตปิโตรเลียม จาํกัด (มหาชน) หรือ ปตท.สผ. และ

บริษัทย่อยของ ปตท.สผ.  

“ข้อมูลส่วนบุคคล” (Personal Data) หมายถึง ขอ้มูลเกีÉยวกบับุคคลซึÉงทาํใหส้ามารถระบุตัว

บคุคลนัÊนไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มลูผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 

“ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว” (Sensitive Personal Data) หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉเป็น

เรืÉองส่วนตวัโดยแทข้องบุคคล แต่มีความละเอียดอ่อนและสุม่เสีÉยงต่อการถูกใชใ้นการเลือกปฏิบติัอย่างไม่

เป็นธรรม และเป็นขอ้มลูส่วนบคุคลทีÉกฎหมายจดัประเภทเป็นขอ้มลูส่วนบคุคลทีÉละเอียดอ่อน ตามมาตรา 

26 แห่งพระราชบญัญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และตามทีÉคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบคุคลจะประกาศกาํหนด 

“การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” (Data Processing) หมายถึง การเก็บรวบรวม การใช ้

หรือการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” (Data Subject) หมายถึง บุคคลธรรมดาทีÉขอ้มูลส่วนบุคคลนัÊน

ระบุไปถึง ไม่ใช่กรณีทีÉบุคคลมีความเป็นเจา้ของขอ้มูล (Ownership) หรือเป็นผู้สรา้งหรือเก็บรวบรวม

ขอ้มลูนัÊนเอง 

 

 

เอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Êใชบ้ังคับกับขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกทีÉบริษัทอาจเก็บรวบรวม 

ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปต่างประเทศ ของกลุม่บุคคลดงัต่อไปนี Ê  

คาํนิยาม 

ขอบเขตการบังคับใช้ 



- 2 - 
 

1) กลุ่มลูกค้าของบริษัท ซึÉงครอบคลุมเฉพาะข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน บุคลากร 

เจา้หนา้ทีÉ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูม้ีอาํนาจกระทาํการแทนนิติบุคคล กรรมการ และบุคคลธรรมดาอืÉนทีÉกระทาํใน

นามของลกูคา้ทีÉเป็นนิติบคุคลของบริษัท 

2) กลุม่ผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก คู่สญัญา ซึÉงครอบคลมุเฉพาะขอ้มลูส่วนบคุคลของ 

 บุคคลธรรมดา ซึÉงเป็นผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้ริการภายนอก คู่สญัญาของบริษัทในอดีต 

ปัจจบุนั และอาจเป็นผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก คู่สญัญาของบรษัิทในอนาคต 

 พนักงาน บุคลากร เจา้หน้าทีÉ ผูแ้ทน ตัวแทน ผูม้ีอาํนาจกระทาํการแทนนิติบุคคล 

กรรมการ และบคุคลธรรมดาอืÉนทีÉกระทาํในนามของผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก คู่สญัญาทีÉเป็นนิติ

บคุคลของบรษิัท 

3) กลุ่มผูร่้วมทุน (Partners) พนัธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliances) รวมถึงบริษัทในกลุ่ม 

ปตท. ซึÉงครอบคลุมเฉพาะขอ้มลูส่วนบุคคลของพนักงาน บุคลากร เจา้หนา้ทีÉ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูม้ีอาํนาจ

กระทาํการแทนนิติบุคคล กรรมการ และบุคคลธรรมดาอืÉนทีÉกระทาํในนามของร่วมทนุ พนัธมิตรทางธุรกิจ 

รวมถึงบริษัทในกลุม่ ปตท.  

4) กลุ่มผูม้าติดต่อ บุคคลภายนอกทีÉเขา้มาบรเิวณพื ÊนทีÉปฏิบตัิงานของบริษัท และบุคคลทีÉเขา้

ใชเ้ว็บไซตห์รือ แอปพลิเคชนั  ของบรษัิท 

5) กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Stakeholder) ไดแ้ก่ กลุ่มกรรมการและอดีตกรรมการของบริษัท ผูถ้ือ

หุน้ นกัลงทุน นกัวิเคราะห ์สืÉอมวลชน ผูน้าํชุมชน ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเพืÉอสงัคมรวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของ

บริษัท  

6) กลุม่ผูส้มคัรงานและฝึกงาน รวมถึงบคุคลทีÉกลุม่นี Êอา้งองิถึงหรือใหข้อ้มลูกับบริษัท  

7) กลุ่มบุคคลภายนอกอืÉน เช่น ผูก้าํกบัดแูล (Regulators) หน่วยงานราชการ หน่วยงานของ

รฐั เป็นตน้ 

โดยรายละเอียดในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของแต่ละกลุ่มบุคคลนัÊนจะมีการระบุอย่าง

ละเอียดในแต่ละหวัขอ้ต่อไป  

 

 

บริษัทอาจเปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไปยงับุคคลหรือหน่วยงานภายนอกทีÉ

ตัÊงอยู่ใน ต่างประเทศ ซึÉงอาจรวมถึงในกรณีทีÉพื ÊนทีÉจัดเก็บข้อมูลทีÉตัÊงอยู่นอกประเทศไทย ในบางกรณี 

ประเทศปลายทางซึÉงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านถูกส่งหรือโอนออกไปอาจมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลู

ส่วนบุคคลไม่เทียบเท่ามาตรฐานของประเทศไทย ในกรณีดงักล่าว บริษัทจะดาํเนินการตามขัÊนตอนและ

ใชม้าตรการต่าง ๆ เพืÉอใหม้ัÉนใจว่ามีการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทีÉถูกส่งหรือโอนไปในระดับทีÉเพียงพอ 

และบุคคลหรือหน่วยงานทีÉรับโอนข้อมูลส่วนบุคคลนัÊนมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทีÉ

การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 
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เหมาะสม หรือการโอนเป็นไปตามทีÉกฎหมายกาํหนด โดยอาศัยความยินยอมจากท่าน หรือเป็นไปตาม

ขอ้ยกเวน้ตามทีÉกฎหมายกาํหนด  

 

 

เพืÉอคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากการถูกทาํลาย การสูญหาย การเขา้ถึง การใช ้การ

เปลีÉยนแปลงแกไ้ข หรือการเปิดเผยโดยอบุติัเหต ุหรือโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

บริษัทใชม้าตรการทางเทคนิค กายภาพและการบริหารจดัการทีÉเหมาะสม ซึÉงครอบคลมุถึงการเขา้ถึงหรือ

ควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคล เพืÉอธาํรงไวซ้ึÉงความลบั ความถกูตอ้งครบถว้น และสภาพความพรอ้ม

ใช้งานของข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อกาํหนดขัÊนตํÉาทีÉกฎหมายกาํหนด ซึÉงรวมถึงการควบคุมการเข้าถึง

ขอ้มูลส่วนบุคคลและการใชง้านอุปกรณส์าํหรบัจัดเก็บและประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล ทีÉปลอดภัยและ

เหมาะสมกับการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทยังไดก้าํหนดสิทธิในการเข้าถึง

ขอ้มูลของผูใ้ชง้าน บริหารจดัการการเขา้ถึงของผูใ้ชง้าน เพืÉอจาํกดัการเขา้ถึงเฉพาะผูท้ีÉไดร้บัอนุญาตแลว้ 

ทัÊงยงัมีการกาํหนดหนา้ทีÉความรบัผิดชอบของผูใ้ชง้าน เพืÉอปอ้งกนัการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบุคคลโดยไม่ไดร้บั

อนุญาต การเปิดเผย การล่วงรู ้หรือการลักลอบทาํสาํเนาข้อมูลส่วนบุคคล หรือการลักขโมยอุปกรณ์

จัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล นอกจากนีÊ บริษัทยังได้วางมาตรการสาํหรับการตรวจสอบ

ยอ้นหลงัเกีÉยวกบัการเขา้ถึง เปลีÉยนแปลง ลบ หรือถ่ายโอนขอ้มลูสว่นบคุคลอีกดว้ย 

 

 

บริษัททาํการเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน ดงันี Ê 

1) บริษัทจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทัÊงในรูปแบบเอกสารและอิเล็กทรอนิกสใ์นพื ÊนทีÉ

จัดเก็บของบริษัท เช่น บนแชรไ์ดรฟ์ (Shared Drive) ระบบคลาวด ์(Cloud) ของบริษัท และในห้องเก็บ

เอกสารทีÉมีการกาํหนดสิทธิของผู้เข้าถึงขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวไวด้ว้ย อย่างไรก็ดี บริษัทไดก้าํหนด

ระยะเวลาจดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลไวอ้ย่างชดัเจน 

2) บริษัทจะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตราบเท่าทีÉจ ําเป็นเพืÉอให้บริษัทสามารถบรรลุ

วตัถปุระสงคต์ามทีÉไดร้ะบุไวใ้นเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Ê เวน้แต่ในกรณีทีÉบริษัทตอ้งเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน

ไวน้านกว่าทีÉกาํหนด (เช่น กรณีทีÉเกิดขอ้พิพาทขึ Êน) หรือในกรณีทีÉบริษัทยังคงมีสิทธิหรือสามารถอา้งฐานใน

การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได ้หรือเมืÉอกฎหมายกาํหนดหรืออนุญาตใหบ้ริษัทเก็บรกัษาขอ้มูล

ส่วนบุคคลไวน้านกว่านัÊนได ้ 

3) เมืÉอพน้ระยะเวลาจดัเก็บ หรือบริษัทไม่มีความจาํเป็นใดในการเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคล

ของท่านแลว้ บริษัทจะดาํเนินการทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลนัÊนใหแ้ลว้เสร็จภายใน 90 วนันบัแต่วนัสิ Êนสุด

ระยะเวลาดงักลา่ว  

มาตรการรักษาความมัÉนคงปลอดภัย 

การเก็บรักษาและระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลสว่นบุคคล 
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เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลมีสิทธิในการดาํเนินการ ดงัต่อไปนี Ê 

1) สิทธิในการเพิกถอนความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคลทีÉไดใ้หค้วามยินยอมไว ้ทัÊงนี Ê การเพิกถอนความยินยอมย่อมไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช ้

หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลทีÉไดใ้หค้วามยินยอมไวแ้ลว้   

2) สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและขอทําสําเนาข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการ

ขอใหเ้ปิดเผยการไดม้าซึÉงขอ้มลูสว่นบคุคลทีÉไม่ไดใ้หค้วามยินยอม ตามขอบเขตทีÉกฎหมายกาํหนด 

3) สิทธิในการแก้ไขข้อมูลสว่นบุคคลให้ถูกต้อง  

4) สิทธิในการลบข้อมูลสว่นบุคคล ในบางกรณีตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

5) สิทธิในการระงับการใช้ข้อมลูสว่นบุคคล ในบางกรณีตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

6) สิทธิในการให้โอนย้ายข้อมูลสว่นบุคคล ในบางกรณีตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

7) สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ในบาง

กรณีตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

8) สิทธิในการร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถขอใชส้ิทธิดังกล่าวขา้งตน้ได ้โดยยืÉนคาํรอ้งขอใชส้ิทธิต่อบรษิัท

เป็นลายลกัษณอ์กัษรหรือผ่านทางอีเมลตามแบบฟอรม์ทีÉบริษัทกาํหนดไว ้ซึÉงรายละเอียดเกีÉยวกบัการรอ้ง

ขอใชส้ิทธิรวมถึงช่องการติดต่อปรากฏอยู่บน “นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล” ซึÉงประกาศอยู่บน

เว็บไซตข์องบริษัท https://www.pttep.com 

โดยบริษัทจะดาํเนินการพิจารณาและแจง้ผลการพิจารณาตามคาํร้องขอของเจ้าของข้อมูล 

ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีÉไดร้บัคาํรอ้งขอดงักล่าว หรือตามทีÉกฎหมายกาํหนด ทัÊงนี Ê บริษัทอาจปฏิเสธคาํ

ขอใชส้ิทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลไดใ้นกรณีทีÉมีกฎหมายกาํหนดไว ้ 

 

 

บริษัทจะทาํการทบทวนเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Êทุก ๆ 3 ปี เวน้แต่กฎหมายหรือการดาํเนินงานของ

บริษัทมีการเปลีÉยนแปลงอย่างมีนัยยะสาํคัญ โดยบริษัทจะประกาศแจง้การเปลีÉยนแปลงในส่วนทีÉเป็น

สาระสาํคญัใหท่้านทราบก่อนวนัทีÉการเปลีÉยนแปลงดงักล่าวจะมีผลใชบ้งัคบั และอาจขอความยินยอมอีก

ครัÊงสาํหรบักรณีทีÉตอ้งไดร้บัความยินยอมตามกฎหมาย 

สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

การทบทวนและเปลีÉยนแปลงเอกสารแจ้งการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
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ฝ่ายบรรษัทภิบาล การปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์การควบคมุภายใน และการกาํกบัดแูลบริษัทย่อย 

บริษัท ปตท.สาํรวจและผลิตปิโตรเลียม จาํกดั (มหาชน) 

555/1 ศนูยเ์อนเนอรย์ีÉคอมเพล็กซ ์อาคารเอ ชัÊนทีÉ 6, 19-36 ถนนวิภาวดีรงัสิต  

แขวงจตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 

โทรศพัท ์: 66 (0) 2537-4000 

อีเมล : Complianceteam@pttep.com 

 

วนัทีÉมีผลใชบ้งัคบั : 1 ตุลาคม 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่องทางการติดต่อบริษัท 
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การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉมีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยังต่างประเทศ 
  

บริษัทจะทาํการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกทีÉ

เป็นกลุม่ลกูคา้ของบรษัิท ดงัต่อไปนี Ê 

ขอ้มลูส่วนบุคคลทัÉวไป เช่น ชืÉอ-นามสกุล ตาํแหน่งงาน วนัเดือนปีเกิด ทีÉอยู่ หมายเลขโทรศพัท/์

โทรสาร อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลืÉอนไหวจากการบันทึกวีดีโอและกล้องวงจรปิด (CCTV) การบนัทึกเสียง

สนทนาจากการประชุม ขอ้มลูบนบตัรประจาํตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ทะเบียนบา้น ลายมือชืÉอ 

ขอ้มูลบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น ไลนไ์อดี) ขอ้มูลเกีÉยวกบัรถยนต ์เช่น เลขทะเบียน ยีÉหอ้ รุ่น และสีของ

รถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูส่วนบุคคลอืÉนใดทีÉท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มูลสขุภาพเพืÉอการคดักรองโรค รวมถึง COVID-19 สาํหรบั

การเขา้เยีÉยมชมหรือเขา้พื ÊนทีÉสาํนักงาน/พื ÊนทีÉปฏิบตัิการ ขอ้มูลความพิการ ซึÉงบริษัทไดร้บัความยินยอม

จากท่าน หรือมคีวามจาํเป็นตามทีÉกฎหมายอนญุาตใหด้าํเนินการได ้

ขอ้มลูการชาํระเงิน เช่น เลขทีÉบญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชืÉอผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านสาํหรบัเขา้ระบบ เลขทีÉอยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP 

address) ขอ้มูลทีÉอยู่การควบคุมการเขา้ใช้งานสืÉอกลาง (Media Access Control) ประวัติจราจรทาง

คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มูลคกุกี Ê ขอ้มูลการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบติัการและ

แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอืÉน บนอุปกรณท์ีÉใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอืÉนใดทีÉ

เกีÉยวเนืÉองกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

หมายเหต ุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยนัตวับุคคล และมีขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว 

เช่น เชื Êอชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึÉงขอ้มูลดังกล่าวไม่มีความจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน ท่านสามารถทาํการ

ปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนนาํส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่านไม่ได้ทาํการปกปิด

กลุ่มบุคคลประเภททีÉ 1 

ลูกค้าของบริษัท 

(ครอบคลมุเฉพาะขอ้มลูสว่นบคุคลของพนกังาน บคุลากร เจา้หนา้ทีÉ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูมี้อาํนาจกระทาํการแทน
นิติบุคคล กรรมการ และบุคคลธรรมดาอืÉนทีÉกระทาํในนามของลกูคา้ทีÉเป็นนิติบุคคลของบรษัิท) 
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ขอ้ความดงักล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวบนเอกสารทีÉไดร้บัมา โดย

จะไม่ถือว่าบริษัทไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลอ่อนไหวจากท่าน  

 

2. แหล่งทีÉมาของขอ้มูลส่วนบุคคล 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี Ê 

1) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านการแลกเปลีÉยนนามบัตร หรือ

ช่องทางอีเมล ไลนไ์อดี โทรศัพท ์โทรสาร จดหมาย ช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบ

สารสนเทศของบรษัิท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ แอปพลิเคชนั  ของบรษิัท   

2) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอืÉน เช่น บริษัทลูกคา้ ผูร้่วมทุน 

พันธมิตรทางธุรกิจ ขอ้มูลบนเว็บไซตส์าธารณะ ขอ้มูลจากบริษัทในเครือหรือกลุ่ม ปตท. หรือขอ้มูลจาก

บคุคลอืÉนใด 

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง

ต่างประเทศ 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืÉอ

วตัถุประสงคด์งัต่อไปนีÊ 

1) เพืÉอติดต่อประสานงานทัÊงภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร ทีÉจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน 

ของบรษิัท 

2) เพืÉอการดาํเนินการตามสญัญา รวมถึงการดาํเนินการเกีÉยวกบัการชาํระเงิน  

3) เพืÉอการบริหารความเสีÉยง แลกเปลีÉยนขอ้มลูระหว่างกนัภายในบรษัิท บรษัิทในเครือ รวมถึง

กลุม่ ปตท.  

4) เพืÉอความจาํเป็นในการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพืÉอเป็นหลักฐานในการยกขึ Êน

เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามคาํสัÉงของศาลหรือตามคาํสัÉงของหน่วยงานราชการ

ทีÉมีอาํนาจตามกฎหมาย 

5) เพืÉอการประเมิน ปรบัปรุง วางแผน และการคาดการณท์างธุรกิจ รวมถึงการวิเคราะหข์อ้มูล

สาํหรบัการปรบัปรุงผลิตภณัฑห์รือบริการของบรษิัท 

6) เพืÉอการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และป้องกันการกระทาํผิด ตรวจสอบ

ขอ้รอ้งเรียน หรือขอ้เรียกรอ้ง เพืÉอปอ้งกนัการทุจริตและพฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสม รวมถึงป้องกนัการกระทาํ

ผิด หรือการกระทาํทีÉมิชอบดว้ยกฎหมาย 

7) เพืÉอรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานทีÉจากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ

กลอ้งวงจรปิด (CCTV) 
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สาํหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วน

บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนีÊ 

1) เพืÉอการคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสีÉยงทีÉจะเป็นโรคติดต่อก่อนทีÉจะเขา้เยีÉยมชม

หรือเขา้พื ÊนทีÉสาํนักงาน/พื ÊนทีÉปฏิบตัิการ และเพืÉอพิจารณาความพรอ้มทางร่างกายในการปฏิบติังานใน

พื ÊนทีÉผลิตนอกชายฝัÉ ง 

2) เพืÉอรายงานตามขัÊนตอนทีÉบริษัทกาํหนด หรือตามทีÉหน่วยงานกาํกับดูแล หรือหน่วยงาน

ตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

4. ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยทัÉวไป บริษัท

ดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) การปฏิบตัิตามสัญญา หรือเพืÉอดาํเนินการขัÊนตอนต่าง ๆ ตามทีÉท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ทาํ

สญัญากบับรษิัท 

2) เพืÉอประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยทีÉประโยชน์

ดงักล่าวไมเ่กินกว่าสิทธิขัÊนพื Êนฐานในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน  

3) เป็นการจาํเป็นในการปฏิบตัิตามกฎหมาย  

4) ความยินยอมทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย 

ขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 

5) ในกรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณีการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท

ดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ ทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม 

ใช ้และเปิดเผยประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล 

2) เป็นการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล  

3) เป็นการจาํเป็นเพืÉอการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใช้สิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึ Êนต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย หรอื 

4) กรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรอืหน่วยงานทีÉบริษัทเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคลของทา่น 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าทีÉจาํเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน

ภายนอกตามวัตถุประสงคที์Éไดร้ะบุไวใ้นเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Ê โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว

อาจตัÊงอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี Ê    
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1) บริษัทในเครือ บริษัททีÉร่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหก้บับริษัทในเครือของบริษัท เครอืของ ปตท. 

และบรษัิททีÉรว่มลงทุน  รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียงบริษัท ปตท. จาํกดั (มหาชน) บรษิัท พีทีที โกลบอล แอลเอ็น

จี จาํกดั บรษิัท เอนเนอรย์ีÉ คอมเพล็กซ ์จาํกดั และบรษัิท พีทีที ดิจิตอล โซลชูัÉน จาํกดั เพืÉอการบรหิารความ

เสีÉยง แลกเปลีÉยนขอ้มลูระหว่างกัน และการตรวจสอบภายในกลุม่บรษิัท 

2) บุคคลภายนอกซึÉงเป็นผู้ให้บริการทีÉเกีÉยวข้องกับการดาํเนินการของบรษิัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนัÊนจะทาํ

หนา้ทีÉเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ผูใ้หบ้ริการจัดทาํ

บญัชี ธนาคาร ผูใ้หบ้รกิารเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้รกิารคลาวด ์(Cloud) ผูใ้หบ้รกิารจดัเก็บขอ้มูลหรือ

เอกสาร ผูใ้หบ้รกิารแอปพลิเคชนั ผูใ้หบ้รกิารสถานทีÉและทีÉจอดรถ เป็นตน้ 

3) หน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกับเจา้หน้าทีÉรฐัและหน่วยงานรฐับาล ซึÉงมี

อาํนาจตามกฎหมาย หรือเพืÉอการปกป้องสิทธิของบริษัท สิทธิของบุคคลอืÉน หรือเพืÉอประโยชนข์องท่าน 

เช่น สาํนกังานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง ศาลยุติธรรม กรมสรรพากร กรมเชื Êอเพลิงธรรมชาติ 

กรมบงัคบัคดี เป็นตน้  

4) บุคคลหรอืหน่วยงานภายนอกอืÉน ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ทีÉปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ทีÉปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 

และหน่วยงานภายนอกทีÉบริษัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถุประสงคท์ีÉไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉมีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยังต่างประเทศ 
  

บริษัทจะทาํการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของบุคคลภายนอกทีÉ

เป็นกลุม่ผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก คู่สญัญา ดงัต่อไปนี Ê 

ขอ้มลูส่วนบุคคลทัÉวไป เช่น ชืÉอ-นามสกุล ตาํแหน่งงาน ทีÉอยู่ หมายเลขโทรศพัท/์โทรสาร อีเมล 

รูปถ่าย ภาพเคลืÉอนไหวจากการบันทึกวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV) การบนัทึกเสียงสนทนาจากการ

ประชุม ขอ้มูลบนบตัรประจาํตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ลายมือชืÉอ หนังสือรบัรองการเปลีÉยนชืÉอ

หรือชืÉอสกุล ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น ไลนไ์อดี) ขอ้มลูวีซ่า ใบอนุญาตทาํงาน บตัรประจาํตัวคน

ต่างชาติ ขอ้มลูเกีÉยวกบัรถยนต ์เช่น เลขทะเบียน ยีÉหอ้ รุน่ และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูสว่นบุคคล

อืÉนใดทีÉท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มูลสขุภาพเพืÉอการคดักรองโรค รวมถึง COVID-19 สาํหรบั

การเขา้เยีÉยมชมหรือเขา้พื ÊนทีÉสาํนักงาน/พื ÊนทีÉปฏิบตัิการ ขอ้มูลความพิการ ซึÉงบริษัทไดร้บัความยินยอม

จากท่าน หรือมีความจาํเป็นตามทีÉกฎหมายอนุญาตใหด้าํเนินการได ้

ขอ้มลูการชาํระเงิน เช่น เลขทีÉบญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชืÉอผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านสาํหรบัเขา้ระบบ เลขทีÉอยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP 

address) ขอ้มูลทีÉอยู่การควบคุมการเขา้ใช้งานสืÉอกลาง (Media Access Control) ประวัติจราจรทาง

คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มูลคกุกี Ê ขอ้มูลการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบติัการและ

แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอืÉน บนอุปกรณท์ีÉใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอืÉนใดทีÉ

เกีÉยวเนืÉองกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

 

กลุ่มบุคคลประเภททีÉ 2 

ผู้ค้าหรอืคู่คา้ ผู้ให้บริการภายนอก คู่สญัญา 

(ครอบคลมุเฉพาะเฉพาะขอ้มลูส่วนบคุคลของบุคคลธรรมดา ซึÉงเป็นผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก 
คู่สญัญาของบริษัทในอดีต ปัจจบุนั และอาจเป็นผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้ริการภายนอก คูส่ญัญาของบรษิัท            

ในอนาคต รวมถึง พนกังาน บคุลากร เจา้หนา้ทีÉ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนนิติบคุคล                
กรรมการ และบุคคลธรรมดาอืÉนทีÉกระทาํในนามของผูค้า้หรือคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก                                

คู่สญัญาทีÉเป็นนิติบุคคลของบรษิัท) 
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หมายเหต ุกรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตวับุคคล และมขีอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว 

เช่น เชื Êอชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึÉงขอ้มูลดังกล่าวไม่มีความจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน ท่านสามารถทาํการ

ปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนนาํส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่านไม่ไดท้าํการปกปิด

ขอ้ความดงักล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวบนเอกสารทีÉไดร้บัมา โดย

จะไม่ถือว่าบริษัทไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลอ่อนไหวจากท่าน  

2. แหล่งทีÉมาของข้อมูลสว่นบุคคล 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี Ê 

1) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านระบบต่าง ๆ ของบริษัท เช่น 

Vendor Management System (VMS), One Procurement System, SSHE CN หรือ SHV เป็นตน้ หรือ

ผ่านการแลกเปลีÉยนนามบัตร หรือช่องทางอีเมล ไลน์ไอดี โทรศัพท์ โทรสาร จดหมาย ช่องทาง 

อิเล็กทรอนิกส ์การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบสารสนเทศของบริษัท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ 

แอปพลิเคชนั  ของบรษิัท   

2) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอืÉน เช่น ข้อมูลบนเว็บไซต์

สาธารณะ ขอ้มลูจากบริษัทของคู่คา้/ผูค้า้ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก หรือคู่สญัญา ขอ้มลูจากบริษัทในเครือหรือ

กลุม่ ปตท. หรือบุคคลอืÉนใด 

3. วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยประมวลผล และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไป

ยังต่างประเทศ 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยประมวลผล และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง

ต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ê 

1) เพืÉอใชใ้นกระบวนการเกีÉยวขอ้งกับการจัดหาของบริษัท เช่น การลงทะเบียนเป็นผูค้า้ราย

ใหม่ การตรวจสอบตัวตนของผูค้า้และผูม้ีอาํนาจลงนามของบริษัทผูค้า้ การประเมินคุณสมบตัิเบื Êองตน้

ของผูค้า้ การคดัเลือกคู่สญัญา การเขา้ทาํสญัญาและการบรหิารสญัญา การดาํเนินการเกีÉยวกับการชาํระ

เงิน การติดต่อประสานงาน รวมถึงการดาํเนินการใด ๆ เพืÉอทาํใหม้ัÉนใจว่ากระบวนการจดัหาของบริษัทมี

การควบคมุภายในทีÉมีประสิทธิภาพ เป็นตน้ 

2) เพืÉอตรวจสอบและยืนยนัตวัตนเกีÉยวกบัการเขา้ธุรกรรมหรือนิติกรรมสญัญา 

3) เพืÉอติดต่อประสานงานทัÊงภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร ทีÉจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน 

ของบรษิัท 

4) เพืÉอจัดเตรียมเครืÉองมือ อุปกรณ์ การเริÉมตน้งาน และเป็นฐานข้อมูลในการเตรียมระบบ

สาํหรบัการปฏิบตัิงาน  เช่น การขออปุกรณไ์อทีและอีเมล การขอเปิดบญัชีผูใ้ชง้านระบบสารสนเทศ 
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5) เพืÉอการจัดการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศอันเกีÉยวขอ้งกับการปฏิบตัิงานตามสญัญา เช่น 

การเขา้ใชง้าน การดูแลรกัษาระบบ การตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาเกีÉยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เว็บไซตแ์ละแอปพลิเคชนั และรกัษาความมัÉนคงปลอดภยัของระบบ 

6) เพืÉอความจาํเป็นในการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพืÉอเป็นหลักฐานในการยกขึ Êน

เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามคาํสัÉงของศาลหรือตามคาํสัÉงของหน่วยงานราชการ

ทีÉมีอาํนาจตามกฎหมาย  

7) เพืÉอการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และบริษัทในเครือของ ปตท. 

ดาํเนินการติดตามข้อเสนอแนะ ตรวจสอบข้อร้องเรียน หรือข้อเรียกร้อง เพืÉอป้องกันการทุจริตและ

พฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสม รวมถึงปอ้งกนัการกระทาํผิด หรือการกระทาํทีÉมิชอบดว้ยกฎหมาย 

8) เพืÉอรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานทีÉจากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ

กลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

สาํหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วน

บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ  เพืÉอวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี Ê 

1) เพืÉอตรวจสุขภาพและตรวจสอบความพรอ้มต่อการปฏิบัติงานตามสัญญา อันเป็นการ

ปอ้งกนัความเสีÉยงเพืÉอไม่ใหเ้กิดอนัตรายต่อผูป้ฏิบติังานในพื ÊนทีÉของบริษัท  

2) เพืÉอคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสีÉยงทีÉจะเป็นโรคติดต่อก่อนทีÉจะเขา้เยีÉยมชมหรือ

เขา้พื ÊนทีÉสาํนกังาน/พื ÊนทีÉปฏิบตัิการ  

3) เพืÉอรายงานตามขัÊนตอนทีÉบริษัทกาํหนด หรือตามทีÉหน่วยงานกาํกับดูแลหรือหน่วยงาน

ตามทีÉกฎหมายกาํหนด  

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยประมวลผลข้อมูลสว่นบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยทัÉวไป บริษัท

ดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) การปฏิบตัิตามสัญญา หรือเพืÉอดาํเนินการขัÊนตอนต่าง ๆ ตามทีÉท่านรอ้งขอก่อนจะเข้าทาํ

สญัญากบับรษิัท 

2) เพืÉอประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยทีÉประโยชน์

ดงักล่าวไมเ่กินกว่าสิทธิขัÊนพื Êนฐานในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน  

3) เป็นการจาํเป็นในการปฏิบตัิตามกฎหมาย  

4) ความยินยอมทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนังสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 

5) ในกรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 
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เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท

ดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) ความยินยอมโดยชัดแจง้ ทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม 

ใช ้และเปิดเผยประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล 

2) เป็นการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

3) เป็นการจาํเป็นเพืÉอการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึ Êนต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย  

4) เพืÉอปฏิบัติตามกฎหมายเพืÉอให้บรรลุวัตถุประสงค์เกีÉยวกับเวชศาสตร์ป้องกันหรือ              

อาชีวเวชศาสตร ์การวินิจฉัยโรคทางการแพทย์ การให้บริการด้านสุขภาพหรือสังคม การรักษาทาง

การแพทย ์การจดัการดา้นสขุภาพ ประโยชนส์าธารณะดา้นการสาธารณสขุ การคุม้ครองผูป้ระสบภัยจาก

รถ เป็นตน้ ซึÉงการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นสิÉงจาํเป็นในการปฏิบตัิตามหนา้ทีÉของบริษัทหรือของ

ท่าน  

5) เป็นขอ้มลูทีÉเปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 

6) กรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรอืหน่วยงานทีÉบริษัทเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคลของท่าน 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าทีÉจาํเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน

ภายนอกตามวัตถุประสงคที์Éไดร้ะบุไวใ้นเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Ê โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว

อาจตัÊงอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี Ê  

1) บริษัทในเครือ บริษัททีÉร่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลของใหก้บับรษัิทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. และ

บริษัททีÉร่วมลงทุน  รวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียงบริษัท ปตท. จาํกัด (มหาชน) บริษัท พีทีที โกลบอล แอลเอ็นจี 

จาํกดั บริษัท เอนเนอรย์ีÉ คอมเพล็กซ ์จาํกดั และบริษัท พีทีที ดิจิตอล โซลูชัÉน จาํกดั เพืÉอการบริหารจดัการ

งานบุคคลในลักษณะกลุ่มบริษัท บริหารความเสีÉยง แลกเปลีÉยนขอ้มูลระหว่างกัน และการตรวจสอบ

ภายในกลุม่บรษัิท  

2) บุคคลภายนอกซึÉงเป็นผู้ให้บริการทีÉเกีÉยวข้องกับการดาํเนินการของบรษิัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนัÊนจะทาํ

หน้าทีÉ เ ป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ธนาคาร  

ผู ้ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ให้บริการคลาวด์ (Cloud) ผู้ให้บริการจัดเก็บข้อมูลหรือเอกสาร  

ผูใ้หบ้รกิารแอปพลิเคชนั โรงพยาบาล ผูใ้หบ้รกิารในการจดัทาํการสาํรวจ (Survey) และวิเคราะหข์อ้มลู ผู้

ใหบ้รกิารสถานทีÉและทีÉจอดรถ เป็นตน้ 



- 14 - 
 

3) หน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกับเจา้หน้าทีÉรฐัและหน่วยงานรฐับาล ซึÉงมี

อาํนาจตามกฎหมาย หรือเพืÉอการปกป้องสิทธิของบริษัท สิทธิของบุคคลอืÉน หรือเพืÉอประโยชนข์องท่าน 

เช่น สาํนกังานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง ศาลยุติธรรม กรมสรรพากร กรมเชื Êอเพลิงธรรมชาติ 

กรมการกงสลุ สถานเอกอคัรราชทตู กรมบงัคบัคดี เป็นตน้  

4) บุคคลหรอืหน่วยงานภายนอกอืÉน ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ทีÉปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ทีÉปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 

และหน่วยงานภายนอกทีÉบริษัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถุประสงคท์ีÉไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉมีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะทาํการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่มผูร้ว่มทนุ 

(Partners) พันธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliances) รวมถึงบรษิัทในกลุม่ ปตท. ดงัต่อไปนี Ê 

ขอ้มลูส่วนบุคคลทัÉวไป เช่น ชืÉอ-นามสกุล สญัชาติ ตาํแหน่งงาน ทีÉอยู่ หมายเลขโทรศพัท/์โทรสาร 

อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลืÉอนไหวจากการบนัทึกวีดีโอและกล้องวงจรปิด (CCTV) การบนัทึกเสียงสนทนาจาก

การประชุม ขอ้มลูบนบตัรประจาํตัวประชาชนหรือหนงัสือเดินทาง ทะเบียนบา้น ลายมือชืÉอ หนังสือรบัรอง

การเปลีÉยนชืÉอหรือชืÉอสกุล ขอ้มูลบัญชีผู้ใช้โซเชียลมีเดีย (เช่นไลนไ์อดี) ขอ้มูลเกีÉยวกับรถยนต ์เช่น เลข

ทะเบียน ยีÉหอ้ รุ่น และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูส่วนบุคคลอืÉนใดทีÉท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มูลสขุภาพเพืÉอการคดักรองโรค รวมถึง COVID-19 สาํหรบั

การเขา้เยีÉยมชมหรือเขา้พื ÊนทีÉสาํนักงาน/พื ÊนทีÉปฏิบตัิการ ขอ้มูลความพิการ ซึÉงบริษัทไดร้บัความยินยอม

จากท่าน หรือมีความจาํเป็นตามทีÉกฎหมายอนญุาตใหด้าํเนินการได ้

ขอ้มลูการชาํระเงิน เช่น เลขบญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น ชืÉอผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านสาํหรบัเขา้ระบบ เลขทีÉอยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP 

address) ขอ้มูลทีÉอยู่การควบคุมการเขา้ใช้งานสืÉอกลาง (Media Access Control) ประวัติจราจรทาง

คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มูลคกุกี Ê ขอ้มลูการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบตัิการและ

แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอืÉน บนอุปกรณท์ีÉใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอืÉนใดทีÉ

เกีÉยวเนืÉองกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

หมายเหตุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตัวบุคคล และมีขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว 

เช่น เชื Êอชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึÉงขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน ท่านสามารถทาํการปกปิด

ขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนนาํส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่านไม่ไดท้าํการปกปิดขอ้ความ

ดังกล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวบนเอกสารทีÉไดร้บัมา โดยจะไม่ถือว่า

บรษัิทไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวจากท่าน  

กลุ่มบุคคลประเภททีÉ 3 

ผู้ร่วมทุน (Partners) พันธมิตรทางธุรกจิ (Business Alliances) รวมถึงบริษัทในกลุ่ม ปตท. 

(ครอบคลมุเฉพาะขอ้มลูส่วนบคุคลของพนกังาน บุคลากร เจา้หนา้ทีÉ ผูแ้ทน ตวัแทน                                                
ผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนนิติบคุคล กรรมการ และบุคคลธรรมดาอืÉนทีÉกระทาํในนามของร่วมทนุ                     

พนัธมิตรทางธุรกิจ รวมถึงบรษิัทในกลุม่ ปตท.) 
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2. แหล่งทีÉมาของข้อมูลสว่นบุคคล 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี Ê 

1) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านการแลกเปลีÉยนนามบัตร หรือ

ช่องทางอีเมล ไลนไ์อดี โทรศัพท ์โทรสาร จดหมาย ช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์การลงทะเบียนหรือใช้ระบบ

สารสนเทศของบรษัิท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ แอปพลิเคชนั  ของบรษิัท   

2) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอืÉน เช่น บริษัทของผู้ร่วมทุน 

(Partners) พันธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliances) รวมถึงบริษัทในกลุ่ม ปตท. ข้อมูลบนเว็บไซต์

สาธารณะ ขอ้มลูจากบริษัทในเครือ หรือบุคคลอืÉนใด 

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง

ต่างประเทศ 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืÉอ

วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ê 

1) เพืÉอใชใ้นกระบวนการเกีÉยวขอ้งกับการเขา้ร่วมทุน หรือเป็นพันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัท 

เช่น การตรวจสอบและยืนยันตัวตนของผู้ร่วมทุนและพันธมิตรทางธุรกิจและผู ้มีอ ํานาจลงนาม  

การประเมินคุณสมบตัิเบื Êองตน้ของผูร้่วมทุนและพันธมิตรทางธุรกิจ การคัดเลือกผูร้่วมทุนและพันธมิตร

ทางธุรกิจ การเขา้ทาํสญัญาและการบรหิารสญัญา การดาํเนินการเกีÉยวกบัการชาํระเงิน เป็นตน้ 

2) เพืÉอใช้ในการติดต่อประสานงานทัÊงภายในองค์กรและภายนอกองค์กร ทีÉจ ําเป็นต่อ 

การดาํเนินงานของบรษัิท  

3) เพืÉอการบริหารความเสีÉยง แลกเปลีÉยนขอ้มลูระหว่างกนัภายในบริษัท บรษัิทในเครือ รวมถึง

กลุม่ ปตท.  

4) เพืÉอความจาํเป็นในการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพืÉอเป็นหลักฐานในการยกขึ Êน

เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามคาํสัÉงของศาลหรือตามคาํสัÉงของหน่วยงานราชการ

ทีÉมีอาํนาจตามกฎหมาย  

5) เพืÉอการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และบริษัทในเครือของ ปตท. 

ดาํเนินการติดตามข้อเสนอแนะ ตรวจสอบข้อร้องเรียน หรือข้อเรียกร้อง เพืÉอป้องกันการทุจริตและ

พฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสม รวมถึงปอ้งกนัการกระทาํผิด หรือการกระทาํทีÉมิชอบดว้ยกฎหมาย 

6) เพืÉอรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานทีÉจากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ

กลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

สาํหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วน

บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนีÊ 
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1) เพืÉอคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสีÉยงทีÉจะเป็นโรคติดต่อก่อนทีÉจะเขา้เยีÉยมชมหรือ

เขา้พื ÊนทีÉสาํนกังาน/พื ÊนทีÉปฏิบตัิการ  

2) เพืÉอรายงานตามขัÊนตอนทีÉบริษัทกาํหนด หรือตามทีÉหน่วยงานกาํกับดูแล หรือหน่วยงาน

ตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

 

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทัÉวไป บริษัทดาํเนินการภายใต้

ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) การปฏิบตัิตามสัญญา หรือเพืÉอดาํเนินการขัÊนตอนต่าง ๆ ตามทีÉท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ทาํ

สญัญากบับรษิัท 

2) เพืÉอประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยทีÉประโยชน์

ดงักล่าวไมเ่กินกว่าสิทธิขัÊนพื Êนฐานในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน  

3) เป็นการจาํเป็นในการปฏิบตัิตามกฎหมาย  

4) ตามความยินยอมของท่านทีÉบริษัทได้รับจากท่านในหนังสือขอความยินยอมให้เก็บ 

รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล หรือ 

5) ในกรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณีการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท

ดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) ความยินยอมโดยชัดแจ้ง ทีÉบริษัทได้รับจากท่านในหนังสือขอความยินยอมให้เก็บ 

รวบรวม ใช ้และเปิดเผยประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล  

2) เป็นการป้องกนัหรอืระงับอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบุคคล  

3) เป็นการจาํเป็นเพืÉอการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใชสิ้ทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึ Êนต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือ 

4) กรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรอืหน่วยงานทีÉบริษัทเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคลของทา่น 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าทีÉจาํเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน

ภายนอกตามวตัถปุระสงคท์ีÉไดร้ะบุไวใ้นเอกสารแจง้ฯ การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลฉบบันี Ê โดยบคุคลหรือ

หน่วยงานภายนอกดงักล่าวอาจตัÊงอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี Ê  
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1) บริษัทในเครือ บริษัททีÉร่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บริษัทในเครือ บริษัททีÉร่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. บริษัทอาจแบ่งปันขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบริษัทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. และบริษัททีÉร่วมลงทุน  รวมถึงแต่        

ไม่จาํกัดเพียงบริษัท ปตท. จาํกัด (มหาชน) บริษัท พีทีที โกลบอล แอลเอ็นจี จาํกัด บริษัท เอนเนอรย์ีÉ  

คอมเพล็กซ ์จาํกดั และบริษัท พีทีที ดิจิตอล โซลชูัÉน จาํกดั เพืÉอการบริหารความเสีÉยง แลกเปลีÉยนขอ้มูล

ระหว่างกนั และการตรวจสอบภายในกลุ่มบรษิัท 

2) บุคคลภายนอกซึÉงเป็นผู้ให้บริการทีÉเกีÉยวข้องกับการดาํเนินการของบรษิัท 

บุคคลภายนอกซึÉงเป็นผู้ให้บริการ บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กับ

บุคคลภายนอกทีÉเป็นผูใ้หบ้ริการทีÉเกีÉยวข้องกับการดาํเนินการเกีÉยวกับการดาํเนินงานของบริษัท ไม่ว่า

บุคคลภายนอกนัÊนจะทําหน้าทีÉ เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ตัวอย่างเช่น ธนาคาร ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้ริการคลาวด ์(Cloud) ผูใ้หบ้ริการจัดเก็บ

ขอ้มูลหรือเอกสาร ผูใ้หบ้ริการแอปพลิเคชัน ผูใ้หบ้ริการในการจัดทาํการสาํรวจ (Survey) และวิเคราะห์

ขอ้มลู ผูใ้หบ้ริการสถานทีÉและทีÉจอดรถ เป็นตน้ 

3) หน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวข้อง 

หน่วยงานของรฐัทีÉเกีÉยวขอ้ง บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกับเจา้หนา้ทีÉรฐั

และหน่วยงานรฐับาล ซึÉงมีอาํนาจตามกฎหมาย หรือเพืÉอการปกป้องสิทธิของบริษัท สิทธิของบุคคลอืÉน 

หรือเพืÉอประโยชน์ของท่าน เช่น ส ํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบัญชีกลาง ศาลยุติธรรม 

กรมสรรพากร กรมเชื Êอเพลิงธรรมชาติ กรมธุรกิจพลงังาน กรมการกงสุล สถานเอกอคัรราชทูต กรมบงัคับ

คดี เป็นตน้  

4) บุคคลหรอืหน่วยงานภายนอกอืÉน ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลภายหรือหน่วยงานนอกใหเ้ข้าถึง

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ทีÉปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ทีÉปรึกษากฎหมาย หรือผู้ตรวจสอบ

ภายนอก) และหน่วยงานภายนอกทีÉบรษัิทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถปุระสงคท์ีÉไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉมีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะทาํการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มผูม้าติดต่อ 

บุคคลภายนอกทีÉเขา้มาบริเวณพื ÊนทีÉปฏิบติังานของบริษัท และบุคคลทีÉเขา้ใชเ้ว็บไซตห์รือ แอปพลิเคชัน  

ของบรษิัท ดงัต่อไปนี Ê 

ขอ้มลูส่วนบุคคลทัÉวไป เช่น ชืÉอ-นามสกุล ตาํแหน่งงาน ทีÉอยู่ วนัเดือนปีเกิด หมายเลขโทรศพัท/์

โทรสาร อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลืÉอนไหวจากการบันทึกวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV)  ขอ้มูลบนบัตร

ประจําตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ลายมือชืÉอ ข้อมูลเกีÉยวกับรถยนต์ เช่น เลขทะเบียน ยีÉห้อ  

รุ่น และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูส่วนบคุคลอืÉนใดทีÉท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มลูสขุภาพเพืÉอการคัดกรองโรค รวมถึง COVID-řš สาํหรบั

การเขา้เยีÉยมชมหรือเขา้พื ÊนทีÉสาํนักงาน/พื ÊนทีÉปฏิบตัิการ ขอ้มูลความพิการ ซึÉงบริษัทไดร้บัความยินยอม

จากท่าน หรือมีความจาํเป็นตามทีÉกฎหมายอนุญาตใหด้าํเนินการได ้

ข้อมูลทางเทคนิค เช่น เลขทีÉอยู่อินเทอร ์เน็ตโพรโทคอล (IP address) ประวัติจราจรทาง

คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มูลคกุกี Ê ขอ้มลูการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบตัิการและ

แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอืÉน บนอุปกรณท์ีÉใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอืÉนใดทีÉ

เกีÉยวเนืÉองกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

หมายเหต ุกรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตวับุคคล และมขีอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว 

เช่น เชื Êอชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึÉงขอ้มูลดังกล่าวไม่มีความจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน ท่านสามารถทาํการ

ปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนนาํส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่านไม่ได้ทาํการปกปิด

ขอ้ความดงักล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวบนเอกสารทีÉไดร้บัมา โดย

จะไม่ถือว่าบริษัทไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลอ่อนไหวจากท่าน  

กรณีทีÉท่านเป็นผูเ้ยาวท์ีÉมีอายุตํÉากว่า 10 ปี หรือเป็นคนเสมือนไรค้วามสามารถ หรือเป็นคนไร ้

ความสามารถ บริษัทฯ จะขอใหผู้ใ้ชอ้าํนาจปกครอง หรือผูอ้นบุาลตามกฎหมายของท่านเป็นผูด้าํเนินการ

ดงักล่าวในนามของท่าน และใหค้วามยินยอมแก่บรษิัทฯ ในการดาํเนินการดงักล่าวได้ 

กลุ่มบุคคลประเภททีÉ 4 

ผู้มาติดต่อ บุคคลภายนอกทีÉเข้ามาบริเวณพืÊนทีÉปฏิบัติงานของบรษิัท                                      

และบุคคลทีÉเข้าใช้เว็บไซตห์รือ แอปพลิเคชัน  ของบรษิัท 
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หากบรษัิทฯ พบว่าไดม้ีการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยท่านไม่ไดร้บัความยินยอม

ตามกฎหมายจากผูใ้ชอ้าํนาจปกครองหรือผูอ้นุบาล บริษัทฯ ขอปฏิเสธในการดาํเนินการใด ๆ ตามคาํขอ

ของท่าน และจะลบทาํลายขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน เวน้แต่ การประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านนั Êน

สามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอืÉนทีÉยกเวน้การขอความยินยอมได ้

2. แหล่งทีÉมาของข้อมูลสว่นบุคคล 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี Ê 

1) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านการแลกบัตรยืนยันตัวบุคคล 

กรอกแบบสอบถามเกีÉยวกับสุขภาพ (หากมี) หรือช่องทางอีเมล โทรศัพท ์โทรสาร จดหมาย ช่องทาง

อิเล็กทรอนิกส ์การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบสารสนเทศของบริษัท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ 

แอปพลิเคชนั  ของบรษิัท   

2) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอืÉน เช่น บริษัทหรือผูแ้ทนของผู ้

มาติดต่อ หรือบุคคลอืÉนใด  

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง

ต่างประเทศ 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืÉอ

วตัถุประสงคด์งัต่อไปนีÊ 

1) เพืÉอใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการตรวจสอบและยืนยันตัวบุคคล ก่อนใหเ้ขา้พื ÊนทีÉสาํนักงานหรือ

พื ÊนทีÉปฏิบติังาน 

2) เพืÉอรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานทีÉจากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ

กลอ้งวงจรปิด (CCTV) และเพืÉอป้องกนัเหตอุนัตรายหรือเหตฉุุกเฉินภายในบรเิวณดงักล่าว 

3) เพืÉอเขา้ใชเ้ว็บไซตห์รือ แอปพลิเคชัน  ของบรษิัท 

4) เพืÉอความจาํเป็นในการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพืÉอเป็นหลักฐานในการยกขึ Êน

เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามคาํสัÉงของศาลหรือตามคาํสัÉงของหน่วยงานราชการ

ทีÉมีอาํนาจตามกฎหมาย  

5) เพืÉอการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และบริษัทในเครือของ ปตท. 

ดาํเนินการติดตามข้อเสนอแนะ ตรวจสอบข้อร้องเรียน หรือข้อเรียกร้อง เพืÉอป้องกันการทุจริตและ

พฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสม รวมถึงปอ้งกนัการกระทาํผิด หรือการกระทาํทีÉมิชอบดว้ยกฎหมาย 

สาํหรบัขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคล

ของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ê 
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1) เพืÉอคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสีÉยงทีÉจะเป็นโรคติดต่อก่อนทีÉจะเขา้เยีÉยมชมหรือ

เขา้พื ÊนทีÉสาํนกังาน/พื ÊนทีÉปฏิบตัิการ  

2) เพืÉอการรายงานตามขัÊนตอนทีÉบริษัทกาํหนด หรือตามทีÉหน่วยงานกาํกบัดูแลและกฎหมาย

กาํหนด  

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทัÉวไป บริษัทดาํเนินการภายใต้

ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) การปฏิบติัตามสญัญา หนังสือว่าจา้งการทาํงานทีÉท่านเป็นคู่สญัญา หรือเพืÉอดาํเนินการ

ขัÊนตอนต่าง ๆ ตามทีÉท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ทาํสญัญากบับริษัท 

2) เพืÉอประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยทีÉประโยชน์

ดงักล่าวไมเ่กินกว่าสิทธิขัÊนพื Êนฐานในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน  

3) เป็นการจาํเป็นในการปฏิบตัิตามกฎหมาย  

4) ความยินยอมทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนังสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 

5) ในกรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท

ดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน ทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ 

รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

2) เป็นการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

3) เป็นการจาํเป็นเพืÉอการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึ Êนต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย  

4) เป็นขอ้มลูทีÉเปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 

5) กรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรอืหน่วยงานทีÉบริษัทเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคลของทา่น 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน  (เฉพาะเท่าทีÉจาํเป็น) ใหก้บับุคคลหรือหน่วยงาน

ภายนอกตามวัตถุประสงคที์Éไดร้ะบุไวใ้นเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Ê โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว

อาจตัÊงอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี Ê  
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1) บริษัทในเครือ บริษัททีÉร่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหก้บับรษัิทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. 

และบรษัิททีÉรว่มลงทุน  รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียงบรษัิท ปตท. จาํกดั (มหาชน) บรษิัท พีทีที โกลบอล แอลเอ็น

จี จาํกดั บรษัิท เอนเนอรยี์É คอมเพล็กซ ์จาํกดั และบริษัท พีทีที ดิจิตอล โซลชูัÉน จาํกดั เพืÉอการบริหารความ

เสีÉยง แลกเปลีÉยนขอ้มลูระหว่างกัน และการตรวจสอบภายในกลุม่บรษิัท 

2) บุคคลภายนอกซึÉงเป็นผู้ให้บริการทีÉเกีÉยวข้องกับการดาํเนินการของบรษิัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนัÊนจะทาํ

หน้าทีÉ เ ป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ธนาคาร  

ผูใ้หบ้รกิารเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้รกิารคลาวด ์(Cloud) และการจดัเก็บขอ้มลู ผูใ้หบ้รกิารแอปพลิเค

ชัน โรงพยาบาล ผู้ให้บริการในการจัดทําการสาํรวจ (Survey) และวิเคราะห์ข้อมูล และผู้ให้บริการ

แปลภาษา เป็นตน้ 

3) หน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับเจ้าหน้าทีÉร ัฐและหน่วยงานรัฐบาล  

ซึÉงมีอาํนาจตามกฎหมาย หรือเพืÉอการปกป้องสิทธิของบริษัท  สิทธิของบุคคลอืÉน หรือเพืÉอประโยชนข์อง

ท่าน เช่น สาํนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมควบคุมโรค สาํนักงานตาํรวจแห่งชาติ ศาลยุติธรรม 

กรมสรรพากร กรมเชื Êอเพลิงธรรมชาติ กรมการกงสลุ สถานเอกอคัรราชทูต กรมบงัคบัคดี เป็นตน้ 

4) บุคคลหรอืหน่วยงานภายนอกอืÉน ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ทีÉปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ทีÉปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 

และหน่วยงานภายนอกทีÉบริษัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถุประสงคท์ีÉไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉมีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะทาํการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือ โอนขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

(Stakeholders) ดงัต่อไปนี Ê 

1.1 กรณีของกรรมการและอดีตกรรมการของบริษัท   

ขอ้มลูสว่นบุคคลทัÉวไป เช่น ชืÉอ-นามสกลุ ตาํแหน่งงาน ทีÉอยู่ วนัเดือนปีเกิด เบอรโ์ทรศัพท ์

อีเมล ข้อมูลบนบัตรประจําตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ลายมือชืÉอ ส่วนสูง นํÊาหนัก รูปถ่าย 

บันทึกภาพเคลืÉอนไหวจากการบนัทึกวีดีโอและกล้องวงจรปิด (CCTV) การบนัทึกเสียงสนทนาจากการ

ประชุม ข้อมูลบัญชีผู ้ใช้โซเชียลมีเดีย (เช่น ไลน์ไอดี) ข้อมูลเกีÉยวกับรถยนต์ เช่น เลขทะเบียน ยีÉห้อ  

รุ่น และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูอืÉนใดทีÉท่านใหก้บับรษัิท 

ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ได้แก่ ศาสนา หมู่โลหิต ข้อมูลสุขภาพ (เช่น โรคประจาํตัว 

ประวัติแพย้าและแพ้อาหาร ข้อมูลความพิการ อุณหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพืÉอการคัดกรองโรค 

รวมถึง COVID-19) และขอ้มูลชีวภาพ (เช่น ขอ้มูลภาพจาํลองใบหนา้) ซึÉงบริษัทไดร้บัความยินยอมจาก

ท่าน หรือมีความจาํเป็นตามทีÉกฎหมายอนุญาตใหด้าํเนินการได ้

ขอ้มูลเกีÉยวกับการทาํงาน เช่น ตาํแหน่งงาน สถานทีÉทาํงาน วันทีÉเริÉมตน้ปฏิบติังานเป็น

กรรมการ ปตท.สผ. ขอ้มูลเกีÉยวกบัค่าตอบแทน การหกัค่าตอบแทน การชาํระภาษี และขอ้มลูส่วนบุคคล

เกีÉยวกบัการทาํงานอืÉนใดทีÉท่านใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูการชาํระเงิน เช่น เลขบญัชีธนาคาร รายละเอยีดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ขอ้มูลทางเทคนิค เช่น ชืÉอผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านสาํหรบัเขา้ระบบ เลขทีÉอยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล 

(IP address) ขอ้มลูทีÉอยู่การควบคมุการเขา้ใชง้านสืÉอกลาง (Media Access Control) ประวตัิจราจรทาง

คอมพิวเตอร ์(Logfile) ขอ้มูลคกุกี Ê ขอ้มูลการใชง้านระบบ ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบติัการและ

แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอืÉน บนอุปกรณท์ีÉใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มูลส่วนบุคคลอืÉนใดทีÉ

เกีÉยวเนืÉองกบัการใชง้านระบบของบรษิัท 

กลุ่มบุคคลประเภททีÉ 5 

ผู้มีสว่นได้เสีย (Stakeholders) ได้แก่ กรรมการและอดีตกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้น              

นักลงทุน นักวิเคราะห ์สืÉอมวลชน ผู้นําชุมชน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพืÉอสังคม                            

รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท 
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ขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลอืÉน ไดแ้ก่ ชืÉอ-นามสกลุ ทีÉอยู่ หมายเลขโทรศพัท ์ขอ้มลูบนบตัร

ประจาํตวัประชาชน อาย ุขอ้มลูการถือครองหลกัทรพัย ์(หากม)ี ของคู่สมรส บุตร บิดา มารดา และพีÉนอ้ง 

และขอ้มลูสว่นบคุคลของบุคคลอืÉนทีÉท่านใหก้บับรษิัท  

หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอืÉนแก่บริษัท ตามทีÉไดร้ะบุไวข้า้งตน้ ท่านควร

ดาํเนินการใหม้ัÉนใจว่าท่านมีอาํนาจทีÉจะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอาํนาจในการอนุญาตให้

บริษัทประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Êได ้อีกทัÊงท่านยังมีหนา้ทีÉในการแจง้

บุคคลเหล่านัÊนใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Ê และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดงักล่าว หากจาํเป็น

ตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอืÉน 

กรณีบรษัิทจาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือ โอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไป

ต่างประเทศเพืÉอใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการปฏิบติัหนา้ทีÉในฐานะกรรมการของบริษัท การปฏิเสธไม่ใหข้อ้มลู

ส่วนบุคคลทีÉจาํเป็นอาจทาํใหบ้ริษัทไม่สามารถดาํเนินการทีÉเกีÉยวขอ้งกับการปฏิบัติหนา้ทีÉดังกล่าวหรือ

ตามคาํรอ้งขอของท่าน และอาจจาํกดัการเขา้ถึงสิทธิประโยชนบ์างประการ รวมทัÊงอาจส่งผลกระทบต่อ

การปฏิบตัิตามกฎหมายใด ๆ ทีÉบริษัท และ/หรือ ท่านมีหนา้ทีÉตอ้งปฏิบติัตาม รวมถึงอาจเป็นผลใหบ้ริษัท

ไม่สามารถปฏิบติัหนา้ทีÉหรือภาระผกูพนัทีÉมีต่อท่านทัÊงหมดหรือบางส่วนได ้

1.2  กรณีของผู้มีส่วนได้เสียอืÉน ได้แก่ ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห ์สืÉอมวลชน ผู้นาํ

ชุมชน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพืÉอสังคม รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท 

ขอ้มูลส่วนบุคคลทัÉวไป เช่น ชืÉอ-นามสกุล ตาํแหน่งงาน ทีÉอยู่ วันเดือนปีเกิด หมายเลข

โทรศัพท/์โทรสาร อีเมล รูปถ่าย บนัทึกภาพเคลืÉอนไหวจากการบนัทึกวีดีโอและกล้องวงจรปิด (CCTV) 

การบันทึกเสียงสนทนาจากการประชุมและ/หรือการบรรยาย ข้อมูลบนบัตรประจาํตัวประชาชนหรือ

หนังสือเดินทาง หมายเลขทะเบียนผูถ้ือหลกัทรพัย ์ลายมือชืÉอ หนังสือรบัรองการเปลีÉยนชืÉอหรือชืÉอสกุล 

ขอ้มูลบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย (เช่น ไลนไ์อดี WhatsApp หรือ Facebook) ขอ้มลูเกีÉยวกบัรถยนต ์เช่น เลข

ทะเบียน ยีÉหอ้ รุ่น และสีของรถยนต ์เป็นตน้ นํÊาหนกั ส่วนสูง ขนาดเสื Êอผา้และเครืÉองแต่งกาย และขอ้มูล

ส่วนบคุคลอืÉนใดทีÉท่านใหก้บับริษัท 

ขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ศาสนา ขอ้มลูสขุภาพ (เช่น โรคประจาํตัว ประวตัิแพย้า

และแพอ้าหาร ขอ้มลูความพิการ อณุหภูมิของรา่งกาย อาการต่าง ๆ เพืÉอการคดักรองโรค รวมถึง COVID-

19) ซึÉงบรษัิทไดร้บัความยินยอมจากท่าน หรือมคีวามจาํเป็นตามทีÉกฎหมายอนญุาตใหด้าํเนินการได ้

ขอ้มลูการชาํระเงิน เช่น เลขทีÉบญัชีธนาคาร รายละเอียดบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

ข้อมูลทางเทคนิค เช่น ชืÉอผู้ใช้และรหัสผ่านสําหรับเข้าระบบ เลขทีÉอยู่อินเทอร์เน็ต            

โพรโทคอล (IP address) ขอ้มลูทีÉอยู่การควบคมุการเขา้ใชง้านสืÉอกลาง (Media Access Control) ประวตัิ

จราจรทางคอมพิวเตอร์ (Logfile) ข้อมูลคุกกี Ê ข้อมูลการใช้งานระบบ ข้อมูลการใช้งานเว็บไซต์ 
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ระบบปฏิบตัิการและแพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอืÉน บนอุปกรณท์ีÉใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มลู

ส่วนบคุคลอืÉนใดทีÉเกีÉยวเนืÉองกับการใชง้านระบบของบรษิัท 

ขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลอืÉน ไดแ้ก่ ชืÉอ-นามสกลุ นามสกลุ ทีÉอยู่ หมายเลขโทรศพัท ์ของ

บคุคลทีÉสามารถติดต่อในกรณีฉุกเฉิน และขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลอืÉนทีÉท่านใหก้บับรษิัท  

หมายเหตุ กรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตัวบุคคล และมีขอ้มูลส่วนบุคคล

อ่อนไหว เช่น เชื Êอชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึÉงขอ้มลูดงักล่าวไม่มีความจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน ท่านสามารถ

ทาํการปกปิดข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนนาํส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่านไม่ไดท้าํการ

ปกปิดขอ้ความดงักล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวบนเอกสารทีÉไดร้บั

มา โดยจะไม่ถือว่าบรษิัทไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวจากท่าน  

หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอืÉนแก่บริษัท ตามทีÉไดร้ะบุไวข้า้งตน้ ท่านควร

ดาํเนินการใหม้ัÉนใจว่าท่านมีอาํนาจทีÉจะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอาํนาจในการอนุญาตให้

บริษัทประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Êได ้อีกทัÊงท่านยังมีหนา้ทีÉในการแจง้

บุคคลเหล่านัÊนใหท้ราบถึงขอ้เอกสารแจ้งฯ ฉบบันี Ê และ/หรือ ขอความยินยอมจากบุคคลดังกล่าว หาก

จาํเป็นตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอืÉน 

กรณีทีÉท่านเป็นผูเ้ยาวที์ÉมีอายุตํÉากว่า 10 ปี หรือเป็นคนเสมือนไรค้วามสามารถ หรือเป็น

คนไรค้วามสามารถ บริษัทฯ จะขอให้ผู้ใช้อาํนาจปกครอง หรือผู ้อนุบาลตามกฎหมายของท่านเป็น

ผูด้าํเนินการดงักลา่วในนามของท่าน และใหค้วามยินยอมแก่ บริษัทฯ ในการดาํเนินการดงักลา่วได ้

หากบริษัทฯ พบว่าไดมี้การเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยท่านไม่ไดร้บัความ

ยินยอมตามกฎหมายจากผูใ้ชอ้าํนาจปกครองหรือผูอ้นบุาล บรษิัทฯ ขอปฏิเสธในการดาํเนินการใด ๆ ตาม

คาํขอของท่าน และจะลบทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เวน้แต่ การประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของ

ท่านนัÊนสามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอืÉนทีÉยกเวน้การขอความยินยอมได ้

2. แหล่งทีÉมาของข้อมูลสว่นบุคคล 

2.1  กรณีของกรรมการและอดีตกรรมการของบริษัท   

บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี Ê 

1)  บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงในรูปแบบเอกสาร ภาพถ่าย 

ภาพเคลืÉอนไหว และขอ้มลูทางอิเล็กทรอนิกส ์เช่น อีเมล โทรศพัท ์ไลนไ์อดี การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบ

สารสนเทศของบรษัิท รวมถึงการเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ แอปพลิเคชนั  ของบรษิัท   
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2)  บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอืÉน เช่น จากเลขานุการ

ของท่าน พนกังานหน่วยงานราชการ หรือองคก์รรฐัวิสาหกจิ บรษิัทในเครือหรือกลุ่ม ปตท. หรือขอ้มลูจาก

บคุคลอืÉนใด หรือจากแหลง่ขอ้มลูทีÉเปิดเผยต่อสาธารณะ เช่น เว็บไซตข์องหน่วยงานราชการ  

2.2  กรณีของผู้มีส่วนได้เสียอืÉน ได้แก่ ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห ์สืÉอมวลชน ผู้นํา

ชุมชน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพืÉอสังคม รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี Ê 

1) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลจากท่านโดยตรง ผ่านการลงทะเบียนเขา้รว่มการ

ประชุมหรือเขา้ร่วมกิจกรรม หนังสือมอบฉันทะ (หากมี) แบบสอบถามเกีÉยวกับสุขภาพ (หากมี) หรือ

ช่องทางอีเมล โทรศพัท ์โทรสาร จดหมาย การลงทะเบียนหรือใชร้ะบบสารสนเทศของบริษัท รวมถึงการ

เขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ แอปพลิเคชนั  ของบรษิัท   

2) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอืÉน เช่น นายทะเบียน

หลักทรพัยบ์ริษัท ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกัด (TSD) ขอ้มูลจากเว็บไซตส์าธารณะ หรือ

บคุคลอืÉนใด 

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง

ต่างประเทศ 

3.1  กรณีของกรรมการและอดีตกรรมการของบริษัท   

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และหรือ โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง

ต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ê 

1) เพืÉอดาํเนินการทีÉจาํเป็นและเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบตัิหนา้ทีÉของท่านในฐานะกรรมการ 

ปตท.สผ. เช่น การประชมุคณะกรรมการ ปตท.สผ. การประชมุผูถื้อหุน้ การพิจารณาจ่ายค่าตอบแทน การ

จดัทาํรายงานประจาํปี และกิจกรรมอืÉนของ ปตท.สผ.  

2) เพืÉอนาํส่งและเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามทีÉกฎหมายกาํหนดหรือตาม

คาํสัÉงของหน่วยงานราชการ และ/หรือ หน่วยงานกาํกับดูแลทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทย สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์สาํนกังานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทจุรติแห่งชาติ กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ 

3) เพืÉอติดต่อประสานงาน รวมถึงการจัดการในเรืÉองเดินทางสาํหรบักรณีมีการอบรม

หรือสัมมนาภายนอก หรือมีการเดินทางไปปฏิบตัิงานหรือเขา้ร่วมกิจกรรมนอกสถานทีÉ เช่น การจองตัÌว

เครืÉองบิน การจองทีÉพกั การขอวีซ่า การทาํประกนัภยั เป็นตน้  

4) เพืÉอแลกเปลีÉยนขอ้มลูระหว่างกนัภายในบรษิัท บรษัิทในเครือ รวมถึงกลุม่ ปตท.  
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5) เพืÉอความจาํเป็นในการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพืÉอเป็นหลักฐานในการ

ยกขึ Êนเป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามคาํสัÉงของศาลหรือตามคาํสัÉงของหน่วยงาน

ราชการทีÉมีอาํนาจตามกฎหมาย 

6) เพืÉอการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และป้องกันการกระทําผิด 

ตรวจสอบขอ้รอ้งเรียน หรือขอ้เรียกรอ้ง เพืÉอป้องกนัการทุจริตและพฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสม รวมถึงป้องกนั

การกระทาํผิด หรือการกระทาํทีÉมิชอบดว้ยกฎหมาย 

7) เพืÉอรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานทีÉจากการบนัทึกภาพดว้ย

ระบบกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 
 

สาํหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วน

บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนีÊ 
 

1) ขอ้มูลสุขภาพ (เช่น โรคประจาํตัว ประวัติแพ้ยาและแพอ้าหาร ขอ้มูลความพิการ  

อุณหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพืÉอการคัดกรองโรค รวมถึง COVID-19) เพืÉอความปลอดภัยต่อ

สขุภาพและอาชีวอนามยัของท่านในขณะปฏิบตัิงาน รวมถึงการจดัเตรยีมอาหารและวางแผนการเดินทาง

ใหเ้หมาะสม และเพืÉอตรวจสอบ คัดกรอง และประเมินถึงความเสีÉยงในการเป็นโรคติดต่อ หรือรายงาน

ตามขัÊนตอนทีÉบริษัทกาํหนด หรือตามทีÉหน่วยงานกาํกบัดแูล หรือหน่วยงานตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

2) ข้อมูลชีวภาพ (ข้อมูลภาพจําลองใบหน้า) เพืÉอใช้เป็นฐานข้อมูลทางด้านความ

ปลอดภยัในการเขา้ออกสาํนกังาน 

3.2  กรณีของผู้มีส่วนได้เสียอืÉน ได้แก่ ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์ สืÉอมวลชน  

ผู้นําชุมชน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพืÉอสงัคม รวมถึงกจิกรรมต่าง ๆ ของบริษัท 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และหรือ โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง

ต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ê 

1) เพืÉอใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการเรียกประชุม การรบัลงทะเบียนเขา้ร่วมประชุม การนับ

องคป์ระชุม การนับคะแนนเสียง การจ่ายเงินปันผลประจาํปี การดาํเนินการตามสิทธิอืÉน ทีÉผูถื้อหุน้พึง

ไดร้บัอนัเนืÉองมาจากการประชมุผูถื้อหุน้ และ/หรือ การเป็นผูถื้อหุน้ของ ปตท.สผ. (หากมี)  

2) เพืÉอใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการติดต่อประสานงาน การประชาสมัพนัธ ์การแจง้ข่าวสาร

ของบริษัท รวมถึงการจดัส่งเอกสารหรือขอ้มูลทีÉจาํเป็นและเกีÉยวขอ้ง เช่น รายงานประจาํปี รายงานเพืÉอ

การพฒันาอย่างยัÉงยืน รายงานทางการเงิน หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ หนงัสือเชิญเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 

เป็นตน้ 

3) เพืÉอใชส้าํหรบัรบัฟังความคิดเห็นของผูม้ีส่วนไดเ้สียในพื ÊนทีÉในโครงการต่าง ๆ ของ

บริษัท รวมถึงจดัทาํรายงานตามทีÉกฎหมายหรือหน่วยงานกาํกบัดแูลกาํหนดไว ้



- 28 - 
 

4) เพืÉอใช้เป็นฐานข้อมูลในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท เช่น การเยีÉยมชม

กิจการของบริษัท การเขา้ร่วมกิจกรรมเพืÉอสังคม (CSR) เป็นตน้ รวมถึงใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการติดตาม

ประมวลผลความคืบหนา้ ความสาํเรจ็ของการดาํเนินกิจกรรม/โครงการทีÉบริษัทจัดขึ Êน 

5) เพืÉอบันทึกภาพนิÉงและภาพเคลืÉอนไหวบรรยากาศภายในบริเวณทีÉจัดประชุมหรือ

พื ÊนทีÉจดักิจกรรม เพืÉอนาํมาจดัทาํขอ้มูลการสืÉอสาร บรรยาย รวมถึงใชเ้ป็นสืÉอประชาสมัพันธภ์ายในและ

ภายนอกองคก์ร  

6) เพืÉอใช้เป็นฐานข้อมูลในการจัดเตรียมและอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น การ

จัดเตรียมอาหาร การเดินทาง ห้องพัก ทีÉจอดรถ กิจกรรมทีÉเหมาะสม ประกันภัยการเดินทาง การจัด

ประชมุ เป็นตน้ 

7) เพืÉอการสอบถามความคิดเห็น เก็บรวบรวมสถิติและวิเคราะหข์อ้มูล สาํหรบัใชใ้น

การปรบัปรุงและพฒันาการดาํเนินงานของบริษัท 

8) เพืÉอความจาํเป็นในการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพืÉอเป็นหลักฐานในการ

ยกขึ Êนเป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามคาํสัÉงของศาลหรือตามคาํสัÉงของหน่วยงาน

ราชการทีÉมีอาํนาจตามกฎหมาย  

9) เพืÉอการตรวจสอบภายในของบริษัท บริษัทในเครือ และบริษัทในเครือของ ปตท. 

ดาํเนินการติดตามข้อเสนอแนะ ตรวจสอบข้อร้องเรียน หรือข้อเรียกร้อง เพืÉอป้องกันการทุจริตและ

พฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสม รวมถึงปอ้งกนัการกระทาํผิด หรือการกระทาํทีÉมิชอบดว้ยกฎหมาย 

10) เพืÉอรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานทีÉจากการบนัทึกภาพดว้ย

ระบบกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

สาํหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วน

บคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนีÊ 

1) เพืÉอคดักรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสีÉยงในการเป็นโรคติดต่อ ก่อนทีÉจะเขา้ร่วม

ประชุมหรือร่วมกิจกรรมต่าง ๆ และรายงานตามขัÊนตอนทีÉบริษัทกาํหนด หรือตามทีÉหน่วยงานกาํกับดูแล

หรือหน่วยงานตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

2) เพืÉอจดัเตรียมและอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น การจัดเตรียมอาหาร การเดินทาง 

ประกนัภยัการเดินทาง เป็นตน้ 

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทัÉวไป บริษัทดาํเนินการภายใต้

ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) การปฏิบติัตามสญัญา หนังสือว่าจา้งการทาํงานทีÉท่านเป็นคู่สญัญา หรือเพืÉอดาํเนินการ

ขัÊนตอนต่าง ๆ ตามทีÉท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ทาํสญัญากบับริษัท 
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2) เพืÉอประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยทีÉประโยชน์

ดงักล่าวไมเ่กินกว่าสิทธิขัÊนพื Êนฐานในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน  

3) เป็นการจาํเป็นในการปฏิบตัิตามกฎหมาย  

4) ความยินยอมทีÉบริษัทได้รับจากท่าน ตามทีÉปรากฏในหนังสือขอความยินยอมให้เก็บ 

รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล หรือ 

5) ในกรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 
 

เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท

ดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ทีÉบริษัทไดร้บัจากท่าน ตามทีÉปรากฏในหนงัสือขอความยินยอมให้

เก็บ รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 

2) เป็นการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

3) เป็นการจาํเป็นเพืÉอการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึ Êนต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย  

4) เพืÉอปฏิบติัตามกฎหมายเพืÉอใหบ้รรลวุัตถุประสงคเ์กีÉยวกบัเวชศาสตรป์้องกนัหรืออาชีวเวช

ศาสตร ์การวินิจฉัยโรคทางการแพทย ์การใหบ้ริการดา้นสขุภาพหรือสงัคม การรกัษาทางการแพทย ์การ

จดัการดา้นสขุภาพ ประโยชนส์าธารณะดา้นการสาธารณสขุ การคุม้ครองผูป้ระสบภัยจากรถ เป็นตน้ ซึÉง

การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นสิÉงจาํเป็นในการปฏิบติัตามหนา้ทีÉของบรษิัทหรือของท่าน  

5) เป็นขอ้มลูทีÉเปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 

6) กรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรอืหน่วยงานทีÉบริษัทเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคลของทา่น 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าทีÉจาํเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน

ภายนอกตามวัตถุประสงคที์Éไดร้ะบไุวใ้นเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Ê โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว

อาจตัÊงอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี Ê  

1) บริษัทในเครือ บริษัททีÉร่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหก้บับรษัิทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. 

และบรษัิททีÉรว่มลงทุน  รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียงบริษัท ปตท. จาํกดั (มหาชน) บรษิัท พีทีที โกลบอล แอลเอ็น

จี จาํกัด บริษัท เอนเนอรย์ีÉ คอมเพล็กซ ์จาํกัด และบริษัท พีทีที ดิจิตอล โซลูชัÉน จาํกัด เพืÉอการบริหาร

จดัการงานบุคคลในลกัษณะกลุม่บริษัท เพืÉอการบริหารความเสีÉยง แลกเปลีÉยนขอ้มลูระหว่างกัน และการ

ตรวจสอบภายในกลุ่มบรษิัท 
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2) บุคคลภายนอกซึÉงเป็นผู้ให้บริการทีÉเกีÉยวข้องกับการดาํเนินการของบรษิัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนัÊนจะทาํ

หนา้ทีÉเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ผูใ้หบ้ริการจัดทาํ

บัญชีค่าตอบแทน ธนาคาร สืÉอมวลชน ผู้ใหบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้ริการคลาวด ์(Cloud)                   

ผู ้ให้บริการจัดเก็บข้อมูลหรือเอกสาร ผู ้ให้บริการแอปพลิเคชัน ผู้ให้บริการเทคโนโลยีจาํลองใบหน้า 

โรงพยาบาล ผูใ้หบ้ริการสถานทีÉและทีÉจอดรถ บริษัทรบัจ้างดา้นผลิตโฆษณา วีดิทัศน ์สืÉอสิÉงพิมพข์อง

บริษัท ผูใ้หบ้รกิารจดักิจกรรมประชาสมัพนัธแ์ละนิทรรศการ ผูจ้ดังาน (Organizer) โรงแรมทีÉพกั และ/หรือ

สายการบิน ผูใ้หบ้รกิารในการจดัทาํการสาํรวจ (Survey) และวิเคราะหข์อ้มลู เป็นตน้ 

3) หน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกับเจา้หน้าทีÉรฐัและหน่วยงานรฐับาล ซึÉงมี

อาํนาจตามกฎหมาย หรือเพืÉอการปกป้องสิทธิของบริษัท  สิทธิของบุคคลอืÉน หรือเพืÉอประโยชนข์องท่าน 

เช่น ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย สาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย ์

สาํนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ กรมพัฒนาธุรกิจการคา้ กระทรวง

พาณิชย ์สาํนกังานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง กรมควบคมุโรค สาํนกังานตาํรวจ ศาลยุติธรรม 

กรมสรรพากร กรมเชื Êอเพลิงธรรมชาติ กรมการกงสลุ สถานเอกอคัรราชทูต กรมบงัคบัคดี เป็นตน้ 

4) บุคคลหรอืหน่วยงานภายนอกอืÉน ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ทีÉปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ทีÉปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 

และหน่วยงานภายนอกทีÉบริษัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถุประสงคท์ีÉไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉมีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะทาํการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของ ผู้สมัครงานและ

ฝึกงาน ดงัต่อไปนี Ê 

1.1  กรณีของผู้สมัครงาน  

ขอ้มลูสว่นบุคคลทัÉวไป เช่น ชืÉอ-นามสกลุ สญัชาติ ทีÉอยู่ วนัเดือนปีเกิด หมายเลขโทรศพัท ์

อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลืÉอนไหวจากการบนัทึกวีดีโอและกลอ้งวงจรปิด (CCTV) การบนัทกึเสียงสนทนาจาก

การประชุม สถานภาพสมรส สถานภาพทางการทหาร วุฒิการศึกษา ประวัติการศึกษาและประวัติการ

ทาํงาน สถานทีÉทาํงาน ข้อมูลบนบัตรประจาํตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ขอ้มูลวีซ่า ใบอนุญาต

ทาํงาน บัตรประจาํตัวคนต่างชาติ ทะเบียนสมรส ใบสาํคัญการหย่า ทะเบียนบา้น หนังสือรบัรองการ

เปลีÉยนชืÉอหรือชืÉอสกุล ข้อมูลบัญชีผู ้ใช้โซเชียลมีเดีย (เช่น ไลน์ไอดี) ข้อมูลเกีÉยวกับรถยนต์ เช่น เลข

ทะเบียน ยีÉหอ้ รุ่น และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูสว่นบคุคลอืÉนใดทีÉท่านใหก้บับริษัท 

ขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ศาสนา หมู่โลหิต ประวัติอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ 

(เช่น ผลตรวจสุขภาพ โรคประจาํตัว ขอ้มูลความพิการ อุณหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพืÉอการคัด

กรองโรค รวมถึง COVID-19 ซึÉงบริษัทได้รับความยินยอมจากท่าน หรือมีความจาํเป็นตามทีÉกฎหมาย

อนญุาตใหด้าํเนินการได ้

ขอ้มูลทางเทคนิค เช่น ชืÉอผูใ้ชแ้ละรหัสผ่านสาํหรบัเขา้ระบบ เลขทีÉอยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโท

คอล (IP address) ข้อมูลทีÉอยู่การควบคุมการเข้าใช้งานสืÉอกลาง (Media Access Control) ประวัติ

จราจรทางคอมพิวเตอร์ (Logfile) ข้อมูลคุกกี Ê ข้อมูลการใช้งานระบบ ข้อมูลการใช้งานเว็บไซต์ 

ระบบปฏิบตัิการและแพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอืÉน บนอปุกรณท์ีÉใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ และขอ้มลู

ส่วนบคุคลอืÉนใดทีÉเกีÉยวเนืÉองกับการใชง้านระบบของบริษัท 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอืÉน ไดแ้ก่ ชืÉอ-นามสกุล ข้อมูลบนบัตรประจาํตัวประชาชน 

อาย ุสญัชาติ ของญาติ เช่น คู่สมรส บุตร บิดา มารดา เป็นตน้ ผูต้ิดต่อ ผูค้ ํÊาประกนั และขอ้มลูส่วนบุคคล

ของบุคคลอืÉนทีÉท่านใหก้บับริษัท 

กลุ่มบุคคลประเภททีÉ 6 

ผู้สมัครงานและฝึกงาน 
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บริษัทจาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของผูส้มัครงาน

ไปต่างประเทศ เพืÉอพิจารณารบัท่านเขา้ทาํงาน ในกรณีทีÉท่านปฏิเสธไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลทีÉจาํเป็นอาจ

ทาํใหบ้รษัิทไม่สามารถตกลงว่าจา้งท่านได ้ 

หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอืÉนแก่บริษัท ตามทีÉไดร้ะบุไวข้า้งตน้ ท่านควร

ดาํเนินการใหม้ัÉนใจว่าท่านมีอาํนาจทีÉจะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอาํนาจในการอนุญาตให้

บริษัทใชข้อ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวตามเอกสารแจง้ฯ ฉบับนีÊได ้อีกทัÊงท่านยังมีหน้าทีÉในการแจง้บุคคล

เหล่านัÊนใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Ê และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดังกล่าว หากจาํเป็นตาม

กฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอืÉน 

1.2  กรณีผู้สมัครฝึกงาน 

ขอ้มลูสว่นบุคคลทัÉวไป เช่น ชืÉอ-นามสกลุ เลขบตัรประจาํตัวประชาชน สญัชาติ   ทีÉอยู่ วนั

เดือนปีเกิด หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล รูปถ่าย ภาพเคลืÉอนไหวจากการบันทึกวีดีโอและกล้องวงจรปิด 

(CCTV) การบันทึกภาพและเสียงสนทนาจากการประชุมผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์วุฒิการศึกษา 

รายละเอียดทีÉเกีÉยวขอ้งกับการศึกษา ชัÊนปี มหาวิทยาลยั คณะ สาขา เกรดเฉลีÉย และขอ้มลูส่วนบุคคลอืÉน

ใดทีÉท่านใหก้บับรษิัท 

ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ได้แก่ ศาสนา หมู่โลหิต ข้อมูลสุขภาพ (เช่น โรคประจาํตัว 

ขอ้มูลความพิการ อณุหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพืÉอการคัดกรองโรค รวมถึง COVID-19 ซึÉงบริษัท

ไดร้บัความยินยอมจากท่าน หรือมีความจาํเป็นตามทีÉกฎหมายอนญุาตใหด้าํเนินการได ้

ขอ้มูลทางเทคนิค เช่น ชืÉอผูใ้ชแ้ละรหัสผ่านสาํหรบัเขา้ระบบ เลขทีÉอยู่อินเทอรเ์น็ตโพรโท

คอล (IP address) ข้อมูลทีÉอยู่การควบคุมการเข้าใช้งานสืÉอกลาง (Media Access Control) ประวัติ

จราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log file) ข้อมูลคุกกี Ê ข้อมูลการใช้งานระบบ ข้อมูลการใช้งานเว็บไซต์ 

ระบบปฏิบัติการและแพลตฟอรม์ รวมถึงเทคโนโลยีอืÉน บนอุปกรณท์ีÉใชใ้นการเข้าถึงแพลตฟอรม์ และ

ขอ้มลูสว่นบคุคลอืÉนใดทีÉเกีÉยวเนืÉองกบัการใชง้านระบบของท่าน 

ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอืÉน ได้แก่ ชืÉอ-นามสกุล และหมายเลขโทรศัพท์ของบิดา 

มารดา หรือผูป้กครอง ผูติ้ดต่อ ผูค้ ํÊาประกนั และขอ้มลูสว่นบคุคลของบุคคลอืÉนทีÉท่านใหก้บับรษัิท 

บริษัทจําเป็นต้องเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครฝึกงาน เพืÉอ

พิจารณารับท่านเข้าฝึกงาน ในกรณีทีÉท่านปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉจาํเป็นอาจทาํให้บริษัทไม่

สามารถตกลงรบัท่านเขา้ฝึกงานได ้

หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอืÉนแก่บริษัท ตามทีÉไดร้ะบุไวข้า้งตน้ ท่านควร

ดาํเนินการใหม้ัÉนใจว่าท่านมีอาํนาจทีÉจะใหข้้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอาํนาจในการอนุญาตให้

บริษัทประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวตามเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Êได ้อีกทัÊงท่านยังมีหนา้ทีÉในการแจง้
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บุคคลเหล่านัÊนใหท้ราบถึงเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Ê และ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลดงักล่าว หากจาํเป็น

ตามกฎหมาย หรืออา้งฐานทางกฎหมายอืÉน 

2. แหล่งทีÉมาของข้อมูลสว่นบุคคล 

2.1  กรณีของผู้สมัครงานและฝึกงาน 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี Ê 

1) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรง จากการสมัครงานเว็บไซต ์

https://careers.pttep.com ร ะ บ บ  PTTEP e-Recruitment (Success Factors) Microsoft Forms          

แอปพลิเคชนัไลน ์หรือส่งประวตัิการทาํงานโดยตรงมาอีเมล โทรศัพท ์จดหมาย หรือผูส้มคัรมาสมคัรดว้ย

ตนเองทีÉบรษิัท รวมทัÊงขอ้มลูทีÉท่านใหผ่้านระบบ Success Factor หรืออเีมล  

2) บรษัิทเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอืÉน เช่น จากเว็บไซตส์มัครงาน 

(เช่น JobsDB, LinkedIn, JobThai) หรือไดร้บัประวตัิการทาํงานผ่านบริษัทจดัหางาน หรือจากหน่วยงาน

ราชการ หรือหน่วยงานรฐัวิสาหกิจ หรือพนกังาน หรือบุคคลอืÉนใด  

3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง

ต่างประเทศ 

3.1  กรณีของผู้สมัครงาน 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง

ต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ê 

1) เพืÉอใชใ้นกระบวนการสรรหาและว่าจา้งพนักงานบริษัท และเป็นฐานขอ้มูลในการ

สมัภาษณง์าน  

2) เพืÉอติดต่อท่านหรือบุคคลทีÉท่านใหข้้อมูลติดต่อไวใ้นกระบวนการสรรหาและว่าจ้าง

พนกังานบรษิัท 

3) เพืÉอใชใ้นการสมคัรทดสอบทีÉเกีÉยวกบับุคคล 

4) เพืÉอประเมินความเหมาะสมของผูส้มคัรงาน เสนอค่าตอบแทนและตัดสินใจจา้งงาน 

5) เพืÉอเป็นฐานขอ้มลูในการว่าจา้งพนกังานบรษิัท  

6) เพืÉอยืนยนัตวับุคคล ตรวจสอบขอ้มลู และประวตัิของท่าน  

7) เพืÉอใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการตรวจสขุภาพก่อนเขา้งาน  

8) เพืÉอยืÉนขอวีซ่าและใบอนญุาตทาํงาน (Work Permit) และใชเ้พืÉอออกจดหมายรบัรอง

ในการขอวีซ่าเพืÉอเดินทางมายงัประเทศไทยสาํหรบัผูส้มคัรชาวต่างชาติ 
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สาํหรับข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไป

ต่างประเทศ เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ê 

1) ขอ้มูลศาสนาซึÉงปรากฎอยู่บนบัตรประจาํตัวประชาชน  เพืÉอวัตถุประสงค์ในการ

พิสจูนแ์ละยืนยนัตวัตน  

2) ประวตัิอาชญากรรม เพืÉอตรวจสอบประวตัิของท่านก่อนการเขา้ทาํงาน  

3) ขอ้มูลสุขภาพ (เช่น โรคประจาํตัว ประวัติแพย้าและแพอ้าหาร ขอ้มูลความพิการ) 

เพืÉอตรวจสขุภาพก่อนการเขา้ทาํงาน  

4) ขอ้มูลสุขภาพ (เช่น อณุหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพืÉอการคดักรองโรค รวมถึง 

COVID-19) เพืÉอตรวจสอบและคดักรองโรคติดต่อรวมถึงประเมินถึงความเสีÉยงในการเป็นโรคติดต่อ และ

การรายงานตามขัÊนตอนทีÉบรษัิทกาํหนด หรือตามทีÉหน่วยงานกาํกบัดแูลและกฎหมายกาํหนด 

3.2  กรณีของผู้สมัครฝึกงาน 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพืÉอวัตถุประสงค์

ดงัต่อไปนี Ê  

1) เพืÉอใช้เป็นข้อมูลเบื Êองต้นในกระบวนการรับสมัครฝึกงาน ทําข้อสอบออนไลน์ 

สมัภาษณน์กัศึกษาฝึกงาน และประกาศผล 

2) เพืÉอการขอบตัรเขา้-ออกอาคาร เนืÉองดว้ยเหตผุลดา้นความปลอดภยัในการเขา้ออก

สาํนกังาน เป็นตน้ 

สาํหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บคุคลของท่าน เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ê 

1) ขอ้มลูศาสนา เพืÉอวตัถุประสงคใ์นการพิสจูนแ์ละยืนยนัตวัตนของท่าน 

2) ขอ้มูลสุขภาพ (เช่น ขอ้มูลความพิการ อุณหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพืÉอการ

คดักรองโรค รวมถึง COVID-19) เพืÉอตรวจสอบและคดักรองโรคติดต่อรวมถึงประเมินถึงความเสีÉยงในการ

เป็นโรคติดต่อ และการรายงานตามขัÊนตอนทีÉบริษัทกาํหนด หรือตามทีÉหน่วยงานกาํกบัดูแลและกฎหมาย

กาํหนด 

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทัÉวไป บริษัทดาํเนินการภายใต้

ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) การปฏิบติัตามสญัญา หนังสือว่าจา้งการทาํงานทีÉท่านเป็นคู่สญัญา หรือเพืÉอดาํเนินการ

ขัÊนตอนต่าง ๆ ตามทีÉท่านรอ้งขอก่อนจะเขา้ทาํสญัญากบับริษัท 
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2) เพืÉอประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยทีÉประโยชน์

ดงักล่าวไมเ่กินกว่าสิทธิขัÊนพื Êนฐานในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน  

3) เป็นการจาํเป็นในการปฏิบตัิตามกฎหมาย  

4) เป็นการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

5) ความยินยอมทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนังสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 

6) ในกรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท

ดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ ทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม 

ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

2) เป็นการจาํเป็นเพืÉอการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึ Êนต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 

3) เป็นการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

4) เพืÉอปฏิบติัตามกฎหมายเพืÉอใหบ้รรลวุัตถุประสงคเ์กีÉยวกบัเวชศาสตรป์้องกนัหรืออาชีวเวช

ศาสตร ์การวินิจฉัยโรคทางการแพทย ์การใหบ้ริการดา้นสขุภาพหรือสงัคม การรกัษาทางการแพทย ์การ

จดัการดา้นสขุภาพ ประโยชนส์าธารณะดา้นการสาธารณสุข การคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ เป็นตน้ ซึÉง

การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นสิÉงจาํเป็นในการปฏิบติัตามหนา้ทีÉของบรษิัทหรือของท่าน  

5) เป็นขอ้มลูทีÉเปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 

6) กรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรอืหน่วยงานทีÉบริษัทเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคลของทา่น 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าทีÉจาํเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน

ภายนอกตามวัตถุประสงคที์Éไดร้ะบุไวใ้นเอกสารแจง้ฯ ฉบบันี Ê โดยบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกดงักล่าว

อาจตัÊงอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี Ê  

1) บริษัทในเครือ บริษัททีÉร่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหก้บับรษัิทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. 

และบริษัททีÉร่วมลงทุน  รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียงบริษัท ปตท. จาํกดั (มหาชน) บริษัท พีทีที โกลบอล แอล

เอ็นจี จาํกดั บริษัท เอนเนอรย์ีÉ คอมเพล็กซ ์จาํกดั และบริษัท พีทีที ดิจิตอล โซลชูัÉน จาํกดั เพืÉอการบริหาร

จัดการงานบุคคลในลักษณะกลุ่มบริษัท บริหารความเสีÉยง แลกเปลีÉยนข้อมูลระหว่างกัน และการ

ตรวจสอบภายในกลุ่มบรษิัท 
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2) บุคคลภายนอกซึÉงเป็นผู้ให้บริการทีÉเกีÉยวข้องกับการดําเนินการเกีÉยวกับกิจกรรม

ด้านทรัพยากรบุคคลและการดาํเนินงานของบริษัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนัÊนจะทาํ

หนา้ทีÉเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น ผูใ้หบ้ริการจัดทาํ

บญัชีค่าตอบแทน ธนาคาร บริษัทประกนัภยั ผูใ้หบ้ริการประกนัสขุภาพ ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผูใ้หบ้ริการคลาวด ์(Cloud) และการจดัเก็บขอ้มลู ผูใ้หบ้ริการแอปพลิเคชนั ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีจาํลอง

ใบหน้า หน่วยงานทีÉให้บริการฝึกอบรม ผู้ให้บริการงานบุคคล โรงพยาบาล ตัวแทนจัดทําวีซ่าและ

ใบอนุญาตทาํงาน ศูนย์สมัครสอบ เอเจนซีÉทีÉพนักงานสังกัด (Manpower Agency) ผูใ้ห้บริการสถานทีÉ

และทีÉจอดรถ ผูจ้ดังาน (Organizer) โรงแรมทีÉพกั และ/หรือสายการบิน เป็นตน้ 

3) หน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกับเจา้หน้าทีÉรฐัและหน่วยงานรฐับาล ซึÉงมี

อาํนาจตามกฎหมาย หรือเพืÉอการปกป้องสิทธิของบริษัท สิทธิของบุคคลอืÉน หรือเพืÉอประโยชนข์องท่าน 

เช่น ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย สาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย ์

สาํนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ กรมพัฒนาธุรกิจการคา้ กระทรวง

พาณิชย ์สาํนกังานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง ศาลยุติธรรม ศาลแรงงาน กรมควบคุมโรค กอง

ทะเบียนประวติัอาชญากรรม กรมบงัคบัคดี สาํนกังานตรวจคนเขา้เมือง กรมจดัหางาน เป็นตน้  

4) บุคคลหรอืหน่วยงานภายนอกอืÉน ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ทีÉปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ทีÉปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 

ผูร้บัโอนสิทธิ ผูร้บัโอนอันเกีÉยวขอ้งกับธุรกรรมระหว่างองค์กร บุคลากรทางการแพทย ์และหน่วยงาน

ภายนอกทีÉบรษัิทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถปุระสงคท์ีÉไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 
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การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉมีการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยังต่างประเทศ 

บริษัทจะทาํการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่มบุคคลภายนอก

อืÉนไปยงัต่างประเทศ ดงัต่อไปนี Ê 

ขอ้มลูส่วนบุคคลทัÉวไป เช่น ชืÉอ-นามสกุล ตาํแหน่งงาน ทีÉอยู่ วนัเดือนปีเกิด หมายเลขโทรศพัท/์

โทรสาร อีเมล นํÊาหนัก ส่วนสูง ขนาดเสื Êอผา้และเครืÉองแต่งกาย รูปถ่าย ภาพเคลืÉอนไหวจากการบันทึก

วีดีโอและกล้องวงจรปิด (CCTV) การบันทึกเสียงสนทนาจากการประชุม ข้อมูลบนบัตรประจําตัว

ประชาชนหรือหนังสือเดินทาง ลายมือชืÉอ ขอ้มูลบญัชีผูใ้ช้โซเชียลมีเดีย (เช่น ไลนไ์อดี) ข้อมูลเกีÉยวกับ

รถยนต ์เช่น เลขทะเบียน ยีÉหอ้ รุ่น และสีของรถยนต ์เป็นตน้ และขอ้มลูส่วนบคุคลอืÉนใดทีÉท่านใหก้บับริษัท 

ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มลูสขุภาพ (เช่น โรคประจาํตวั ประวตัิแพย้าและแพอ้าหาร 

ขอ้มูลความพิการ อณุหภูมิของร่างกาย อาการต่าง ๆ เพืÉอการคดักรองโรค รวมถึง COVID-19) ซึÉงบริษัท

ไดร้บัความยินยอมจากท่าน หรือมีความจาํเป็นตามทีÉกฎหมายอนญุาตใหด้าํเนินการได ้

หมายเหต ุกรณีมีการขอเอกสารประกอบในการยืนยันตวับุคคล และมขีอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหว 

เช่น เชื Êอชาติ ศาสนา เป็นตน้ ซึÉงขอ้มูลดังกล่าวไม่มีความจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน ท่านสามารถทาํการ

ปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดังกล่าวก่อนนาํส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัทได ้หากท่านไม่ได้ทาํการปกปิด

ขอ้ความดงักล่าว บริษัทจะขอสงวนสิทธิในการปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวบนเอกสารทีÉไดร้บัมา โดย

จะไมถื่อว่าบรษิัทไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลอ่อนไหวจากท่าน  

2. แหล่งทีÉมาของข้อมูลสว่นบุคคล 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากช่องทาง ดงันี Ê 

1) บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านการแลกเปลีÉยนนามบัตร หรือ

ช่องทางอีเมล โทรศพัท ์โทรสาร จดหมาย ระบบสารสนเทศหรือช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์ของบริษัท รวมถึง

การเขา้ใชง้านบนเว็บไซตห์รือ แอปพลิเคชนั  ของบริษัท     

2) บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอืÉน เช่น ข้อมูลบนเว็บไซต์

สาธารณะ ขอ้มลูจากบริษัทในเครือหรือกลุม่ ปตท. หรือบคุคลอืÉนใด  

กลุ่มบุคคลประเภททีÉ 7 

บุคคลภายนอกอืÉน เช่น ผู้กาํกับดูแล (Regulators) หน่วยงานราชการ หน่วยงานของรัฐ เป็นต้น 
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3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง

ต่างประเทศ 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืÉอ

วตัถุประสงคด์งัต่อไปนีÊ 

1) เพืÉอใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการติดต่อประสานงาน นดัหมายเพืÉอปรกึษาหารือ ทีÉจาํเป็นต่อการ

ดาํเนินงานของบรษิัท 

2) เพืÉอใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการจดัส่งรายงาน เอกสารหรือขอ้มลูทีÉจาํเป็นและเกีÉยวขอ้ง 

3) เพืÉอใชเ้ป็นฐานขอ้มลูในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของบรษิัท 

4) เพืÉอบันทึกภาพนิÉงและภาพเคลืÉอนไหวบรรยากาศภายในบริเวณทีÉจัดประชุมหรือพืÊนทีÉจดั

กิจกรรม เพืÉอนาํมาจดัทาํขอ้มูลการสืÉอสาร บรรยาย รวมถึงใชเ้ป็นสืÉอประชาสมัพันธ์ภายในและภายนอก

องคก์ร 

5) เพืÉอจัดเตรียมและอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น การจัดเตรียมอาหาร การเดินทาง 

หอ้งพกั ทีÉจอดรถ กิจกรรมทีÉเหมาะสม ประกนัภยัการเดินทาง การจดัประชมุ เป็นตน้ 

6) เพืÉอความจาํเป็นในการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพืÉอเป็นหลักฐานในการยกขึ Êน

เป็นขอ้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามคาํสัÉงของศาลหรือตามคาํสัÉงของหน่วยงานราชการ

ทีÉมีอาํนาจตามกฎหมาย 

7) เพืÉอรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณอาคารหรือสถานทีÉจากการบนัทึกภาพดว้ยระบบ

กลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

สาํหรบัขอ้มลูสว่นบุคคลอ่อนไหว บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปต่างประเทศ 

เพืÉอวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ê 

1) เพืÉอคัดกรองโรค รวมถึงประเมินถึงความเสีÉยงทีÉจะเป็นโรคติดต่อ ก่อนทีÉจะเขา้ร่วมประชุม

หรือกิจกรรมต่าง ๆ  

2) เพืÉอรายงานตามขัÊนตอนทีÉบริษัทกาํหนด หรือตามทีÉหน่วยงานกาํกับดูแลหรือหน่วยงาน

ตามทีÉกฎหมายกาํหนด  

3) เพืÉอจัดเตรียมและอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น การจัดเตรียมอาหาร การเดินทาง 

ประกนัภยัการเดินทาง เป็นตน้ 

4. ฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทัÉวไป บริษัทดาํเนินการภายใต้

ฐานทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  
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1) เพืÉอประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลภายนอก โดยทีÉประโยชน์

ดงักล่าวไมเ่กินกว่าสิทธิขัÊนพื Êนฐานในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

2) เป็นการจาํเป็นในการปฏิบตัิตามกฎหมาย  

3) ความยินยอมทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนังสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือ 

4) ในกรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

เฉพาะในกรณี การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน บริษัท

ดาํเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี Ê  

1) ความยินยอมโดยชดัแจง้ ทีÉบริษัทไดร้บัจากท่านในหนงัสือขอความยินยอมใหเ้ก็บ รวบรวม 

ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

2) เป็นการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

3) เป็นการจาํเป็นเพืÉอการก่อตัÊงสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใชส้ิทธิ

เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึ Êนต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 

4) เป็นขอ้มลูทีÉเปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของท่าน หรือ 

5) กรณีอืÉนใดทีÉสามารถทาํไดภ้ายใตข้อบเขตของกฎหมาย 

5. ประเภทของบุคคลหรอืหน่วยงานทีÉบริษัทเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคลของทา่น 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เฉพาะเท่าทีÉจาํเป็น) ใหก้ับบุคคลหรือหน่วยงาน

ภายนอกตามวตัถปุระสงคท์ีÉไดร้ะบุไวใ้นเอกสารแจง้ฯ การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันี Ê โดยบคุคลหรือ

หน่วยงานภายนอกดงักล่าวอาจตัÊงอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ดงัต่อไปนี Ê  

1) บริษัทในเครือ บริษัททีÉร่วมลงทุน และบริษัทในเครือของ ปตท. 

บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหก้บับรษัิทในเครือของบริษัท เครือของ ปตท. 

และบริษัททีÉร่วมลงทุน  รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียงบริษัท ปตท. จาํกดั (มหาชน) บริษัท พีทีที โกลบอล แอล

เอ็นจี จาํกดั บริษัท เอนเนอรย์ีÉ คอมเพล็กซ ์จาํกดั และบริษัท พีทีที ดิจิตอล โซลชูัÉน จาํกดั เพืÉอการบริหาร

ความเสีÉยง แลกเปลีÉยนขอ้มลูระหว่างกนั และการตรวจสอบภายในกลุม่บรษิัท 

2) บุคคลภายนอกซึÉงเป็นผู้ให้บริการทีÉเกีÉยวข้องกับการดาํเนินการของบริษัท 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับบุคคลดังกล่าว ไม่ว่าบุคคลนัÊนจะทาํ

หน้าทีÉ เป็นผู ้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู ้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตัวอย่างเช่น สืÉอมวลชน                

ผู ้ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ให้บริการคลาวด์ (Cloud) ผู้ให้บริการจัดเก็บข้อมูลหรือเอกสาร             

ผูใ้หบ้รกิารแอปพลิเคชนั ผูใ้หบ้รกิารจัดกิจกรรมประชาสมัพนัธแ์ละนิทรรศการ โรงพยาบาล ผูใ้หบ้รกิารใน

การจดัทาํการสาํรวจ (Survey) และวิเคราะหข์อ้มลู เป็นตน้ 
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3) หน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวข้อง 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกับเจา้หน้าทีÉรฐัและหน่วยงานรฐับาล ซึÉงมี

อาํนาจตามกฎหมาย หรือเพืÉอการปกป้องสิทธิของบริษัท สิทธิของบุคคลอืÉน หรือเพืÉอประโยชนข์องท่าน 

เช่น สาํนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบญัชีกลาง กรมควบคุมโรค ศาลยุติธรรม กรมสรรพากร กรม

เชื Êอเพลิงธรรมชาติ กรมการกงสลุ สถานเอกอคัรราชทูต กรมบงัคับคดี เป็นตน้  

4) บุคคลหรอืหน่วยงานภายนอกอืÉน ๆ 

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกใหเ้ข้าถึง

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตัวอย่างเช่น ทีÉปรึกษาวิชาชีพ (เช่น ทีÉปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก) 

และหน่วยงานภายนอกทีÉบริษัทประสงคจ์ะประชาสมัพนัธ ์ตามวตัถุประสงคท์ีÉไดร้ะบไุวข้า้งตน้ 

 

 

 


